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1 Apresentacao

Preparamos esta documentacao para que vocé possa conhecer cada detalhe
do software TopPortaria. Leia com atencao, seguindo todos os conselhos e
orientacdes recomendados.

O TopPortaria € um software desenvolvido pela Topdata para controle de
acesso em condominios e portarias. Possui uma interface moderna e recursos
realmente (teis para o controle da sua portaria. Funciona com banco de dados

Microsoft Server SQL e esta integrado com as catracas Topdata.

Principais caracteristicas

« Controle de acesso on-line e em tempo real com comunicacao TCP/IP;

« Facilidade de instalacao e configuracao do programa TopPortaria com banco
de dados SQL Server, com a criacao do banco pelo proéprio aplicativo;

» Ferramentas para fazer e restaurar backup;

» Cadastros completos de pessoas, visitantes com foto;

» Importacao/Exportacao de lista de pessoas para tornar o processo cadastral
muito mais rapido;

o Cadastro de empresa com logotipo de cada cliente, para impressao de
relatdrios personalizados;

 Cadastro das digitais das pessoas e dos visitantes através do computador
com hamster instalado e envio direto para a Catraca;

« Cadastro das digitais das pessoas e dos visitantes através do computador
com USB LC instalado e envio direto para a Catraca;

» Controle de acesso por validade, para a pessoa realizar o acesso somente
até a data desejada. Este recurso esta disponivel somente no modo on-line;

» Controle de acesso por horarios, para a pessoa somente ter acesso nos

horarios pré-estipulados;
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» Monitoramento de eventos na catraca em tempo real, mostrando as pessoas
que entram e saem ou que tenham sido bloqueadas com as fotos e os
respectivos motivos de bloqueios;

« Liberacdo da catraca através do operador com um simples clique no mouse
do computador para caso necessite de entrar ou sair, ou também para
utilizacao em situacoes de emergéncia;

« Personalizacao das mensagens da catraca com o nome do seu condominio no
display do equipamento;

« Catraca com acionamento configuravel para controlar entradas, saidas, ou
situacoes de entradas e/ou saidas liberadas, uteis para dias de
confraternizacao, onde convidados terao acesso livre somente neste dia
comemorativo conforme a configuracao da catraca;

« Permite a configuracao de até dez catracas com tipos de configuracao
diferentes entre os modelos.

« As digitais cadastradas em uma catraca biométrica podem ser enviadas para
outra catraca biométrica e vice-versa.

«Controle de entrada dupla, ou seja, a mesma pessoa nao pode entrar duas
vezes seguidas sem antes sair.

« Deteccao das versoes das catracas através do software.

Relatoérios

O TopPortaria pode gerar os seguintes relatorios:

« Relatorio de Horarios

« Relatorio de Pessoas com permissao de acesso por controlado
« Relatorio de Pessoas com permissao de acesso por liberado

« Relatorio de Pessoas com permissao de acesso em bloqueado
« Relatorio de Pessoas por perfil de acesso

« Relatorio de Acessos

« Relatorio de Presenca

 Relatorio de Visitas
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2 TopPortaria

2.1 Requisitos do Sistema

Computador com TopPortaria

e Memoria RAM: Minimo 512MB. Recomendado 1GB ou mais. Dependendo do
sistema operacional, sera necessaria uma configuracao superior, visto que
deve atender ao requisito minimo especificado pela Microsoft para uso do

sistema operacional que sera instalado o TopPortaria.

 Placa de rede 10/100Mbps.

« Espaco minimo em disco rigido 400 MB. Prever espaco para banco de dados.
Por isso recomendado 550 MB ou mais.

» Unidade de CD-ROM.

Software
Sistemas operacionais compativeis: XP, Windows 7, Vista, Windows 8,
Windows 2008 server, 32 ou 64 bits.

Banco de dados

O banco de dados pode estar instalado no mesmo computador em que esta o
TopPortaria ou em computador diferente. No caso de ser definido um
computador como "Servidor do banco SQL” ele deve obedecer aos requisitos
de hardware e software, definidos pela Microsoft que varia de acordo com a
versao e licenca de SQL utilizada. As versdes de banco de dados MS SQL que
acompanha o produto é o SQL 2008 Express (versao free). Versoes que podem
ser utilizadas:

« SQL SERVER 2008
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« SQL SERVER 2012

Pacote de instalacao
O pacote de instalacao do TopPortaria verifica e instala os seguintes

componentes em seu computador:

e Microsoft .NET Framework 3.5 SP1
» Microsoft SQL Server 2008 Express

» TopPortaria

Instalacao

O TopPortaria possui uma funcionalidade integrada chamada Monitoramento.
Ele é o responsavel por deixar as catracas on-line caso esteja iniciado ou, off-
line caso esteja parado. Por fazer a comunicacdo com as catracas, havera
apenas um computador com o Monitoramento funcionando.

Em outros computadores pode ser instalado o TopPortaria usando o mesmo
banco de dados SQL para fins de cadastro, relatorios, etc. Apenas lembrar que
0 Monitoramento somente funcionara em um computador. Dessa forma, a
configuracao local das catracas deve ter como endereco IP do servidor, o
mesmo endereco IP do computador onde estiver instalado o TopPortaria com
0 Monitoramento.

Recomenda-se, portanto, que caso exista mais de um computador utilizando o
TopPortaria, que para os computadores que nao comuniquem com a Catraca,

seus operadores tenham desabilitados o uso do Monitoramento e Biometria.
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v | Permissao

Descrigdo

-I-[+] Geral
+[v] Cartbes
+ [«] PEssoas
+ [v] Wisitantes
+-[v| Horarios
+[v] Perfil de Acesso
+ [v] Catracas
[ ]Monitoramento
+ erramenias
+-[v] Relatorios

Salvar S air
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2.2 Modelos de Catraca

O TopPortaria é destinado para o controle de acesso em condominios e
portarias e “Coletores de Dados” NAO PODEM SER UTILIZADOS com esta
aplicacao, SOMENTE “Catracas”. Disponivel com comunicacao TCP/IP.
Verifique a seguir a relacao de catracas disponiveis para uso com o

TopPortaria:

Linha de Catracas 3:

 Catraca Top 3 Barras, para cartdoes padrao 2 de 5 intercalado, de 4 até 16
digitos. Para cartoes 3 de 9 atende quantidade pares de digitos.

» Catraca Top 3 Prox, para cartdoes 125 KHz, sendo aceitos os protocolos de
comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).

» Catraca Top 3 Smart Card, para cartées 13,56 MHz.

» Catraca Top 3 Bio, para placa Light 1.000 pessoas utilizando (Quantidade de
templates 2) e 2.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 1) ou placa
Bio 5.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 2) ou 10.000 pessoas
utilizando (Quantidade de templates 1).

» Catraca Revolution 3 Barras, para cartdes padrao 2 de 5 intercalado, de 4
até 16 digitos. Para cartdes 3 de 9 atende quantidade pares de digitos.

o (Catraca Revolution 3 Prox, para cartées 125 KHz, sendo aceitos os
protocolos de comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou
sem Facility Code).

» Catraca Revolution 3 Smart Card, para cartées 13,56 MHz.

o (Catraca Revolution 3 Bio, para placa Light 1.000 pessoas utilizando
(Quantidade de templates 2) e 2.000 pessoas utilizando (Quantidade de
templates 1) ou placa Bio 5.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates

2) ou 10.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 1).
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« Catracas Box 3 Barras, para cartoes padrao 2 de 5 intercalado, de 4 até 16
digitos. Para cartdes 3 de 9 atende quantidade pares de digitos.

» Catracas Box 3 Prox, para cartdées 125 KHz, sendo aceitos os protocolos de
comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).

 Catracas Box 3 Smart Card, para cartdes 13,56 MHz.

» Catracas Box 3 Bio, para placa Light 1.000 pessoas utilizando (Quantidade
de templates 2) e 2.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 1) ou
placa Bio 5.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 2) ou 10.000
pessoas utilizando (Quantidade de templates 1).

» Catracas Flex 3 Prox, para cartées 125 KHz, sendo aceitos os protocolos de
comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).

» Catracas 3 Prox com urna, para cartées 125 KHz, sendo aceitos os protocolos
de comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).

» Catraca Top 3 LC,1.500 pessoas utilizando (Quantidade de templates 2) ou
3.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 1).

Catracas Linha Inner Net:

« Catraca Top Net Barras, para cartdes padrao 2 de 5 intercalado, de 4 até 16
digitos. Para cartdes 3 de 9 atende quantidade pares de digitos.

» Catraca Top Net Prox, para cartdes 125 KHz, sendo aceitos os protocolos de
comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).

» Catraca Top Net Smart Card, para cartées 13,56 MHz.

» Catraca Top Net Bio, para 1.000 pessoas utilizando na placa Light ou 5.000

pessoas para placa Bio.
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« Catraca Revolution Black Net Barras, para cartées padrao 2 de 5
intercalado, de 4 até 16 digitos. Para cartdes 3 de 9 atende quantidade pares
de digitos.

» Catraca Revolution Black Net Prox, para cartées 125 KHz, sendo aceitos os
protocolos de comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou
sem Facility Code).

 Catraca Revolution Black Net Smart Card, para cartdes 13,56 MHz.

» Catraca Revolution Black Net Bio, para 1.000 pessoas utilizando placa Light
ou 5.000 pessoas placa Bio.

« Catracas Box Barras, para cartoes padrao 2 de 5 intercalado, de 4 até 16
digitos. Para cartoes 3 de 9 atende quantidade pares de digitos.

» Catracas Box Prox, para cartées 125 KHz, sendo aceitos os protocolos de
comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).

» Catracas Box Smart Card, para cartdes 13,56 MHz.

» Catracas Box Bio, para 1.000 pessoas utilizando placa Light ou 5.000 pessoas
placa Bio.

» Catracas Flex Prox, para cartdes 125 KHz, sendo aceitos os protocolos de
comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).

» Catracas Prox com urna, para cartées 125 KHz, sendo aceitos os protocolos
de comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).
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3 Instalacao

3.1 Instalacdo do TopPortaria no Windows XP - 32 bits

Para instalar o TopPortaria execute o aplicativo ‘Setup.exe'.

—

Setup
. Topdata Siskemas de Automac. ..

Serao mostrados os componentes que vocé precisa instalar para o correto

funcionamento do programa. Selecione todas as opcdes e clique em 'Instalar’.

{{™Instalacio TopPortaria =10} x|

Para ainstalacdo perfeita do TopPortaria s3o0 necessarios os
sequinktes componentes,

v indows Installer 4.5 - & Windows sera reinicializado
[w] Microsoft SOL Server Express 2008
[w| TopPortaria

-7\ 4] o
LI

¢ e B ¢!
Windows XP SP3 (x86) Instalar |

Aguarde enquanto os componentes sao carregados.

Caso o 'Microsoft .NET Framework 3.5 SP1' nao esteja instalado em sua
maquina, esse componente sera o primeiro a ser instalado. A instalacao do

'Microsoft .NET Framework 3.5 SP1' é automatica, ou seja, nao € necessaria

Manual de Instrucdes do Software TopPortaria - Rev 12 -22/03/2018




TopPortaria

nenhuma intervencao por parte do usuario. So6 ficara uma tela mostrando que

o 'Microsoft .NET Framework 3.5 SP1' esta sendo instalado.

Microsoft MET Framewark 3.5 5P1 - O Windows sera rei...

Instalando Microsoft .MET Framework 3.5 5P1 - O Windows
sera reinicializado. Por favor aguarde, isto pode demarar
alguns minutos ...

E necessario estar conectado a Internet para que seja feito o download do

software. Aguarde o término do download.

Apos a conclusao do download vocé pode se desconectar da Internet. Aguarde
enquanto a instalacdo do software esta sendo feita. Este processo pode

demorar alguns minutos.

Dessa forma sera iniciada a instalacao do 'Microsoft SQL Server 2008'. A
instalacao do ‘Microsoft SQL Server 2008’ é automatica, ou seja, nao é
necessaria nenhuma intervencao por parte do usuario. S ficara uma tela

mostrando que o ‘Microsoft SQL Server 2008’ esta sendo instalado.

Microsoft SOL Server Express 2008

Instalando Microsoft SOL Server Express 2008, Par favor
aguarde, isto pode demorar alguns minutos ...
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Aguarde enquanto os componentes estao sendo instalados.

Apds isso sera iniciada a instalacdao do TopPortaria.

i% To pPortaria

Bem-vindo ao Assistente para Instalagdo do
Produto TopPortaria

0 Installer vai guia-lo durante as etapas neceszanas para inztalar o produto TopPortaria no
computadar.

&4150; este programa de computador & protegido por leiz de direitoz autorais e fratados
internacionaiz. & duplicagdo ou distribuicio ndo-autonzada deste programa, ou qualguer parte dele,
podera rezultar em severas punigies civis & criminaiz, & oz infratores zerdo punidos dentro do
mawimna rigar permitido por &,

Cancelar

Clique em “Avancar”:
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i% To pPortaria

Selecionar Pasta de Instalagdo

0 Ingtaller wai inztalar o produta TopPaortania na pasta a sequir.

Fara inztalar nesza pasta, clique em “dwangar'’. Para instalar em outra pasta, digite-a abaiko ou
clique em "'Procurar’’,

Pasta:

C:hArquivos de programazh T opdatah T opPortaniab, [ Frocurar...

Espapo Meceszano em
Dizco...

Iniztalar o produta TopPartaria para vocé mesmo ou para bodos 03 que usam o computadar;

(% Todos

) Somente eu

Cancelar l [ < Wolar ] | Avancar »

Se desejar mudar o local de instalacao do TopPortaria clique em procurar e
escolha o local desejado, ou para dizer qual usuario vai acessar o software, se

nao somente clique em “Avancar”.
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i% To pPortaria

Confirmar Instalagao

0 produto TopPartaria esta pronto para ger ingtalado no computador,

Cligue em "Awvangar'’ para iniciar a inztalagao.

Cancelar l [ < Wolar ] | Avancar »

Clique em “Avancar”:
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i% To pPortaria

Instalando o produto TopPortaria

0 produto TopPartaria esta sendo ingtalado,

Aguarde...

Aguarde a instalacao:
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i% To pPortaria

Instalagdo Concluida

0 produto TopPartarnia foi instalado com Esito,

Cligue em "Fechar'’ para zai.

Uz o%Windows Update para verficar 22 ha alguma atualizagdo do MET Framewark.

Eechar

Clique em “Fechar”.

O TopPortaria foi instalado no seu computador.

Instalagdo TopPortaria [E]

-
“.!-J’) TopPortaria Instalado com Sucessaol

Abrir o TopPortaria. Sera exibida a tela para configuracao de acesso ao banco

de dados. Clique na janela "Criar banco de dados":
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Se vocé for um usuario SQL "sa" e possuir sua senha, utilize-a para criacdao do
banco de dados do TopPortaria:

o

Configuracdo do Banoo de Dados x

Aoezzar banco de dadoz | Cnar banco de dados

| )
i Servidor localhost TopFararia

!LDgDn Administrador; | 52

| Senha: e

Augenticagdo do Windows. |

| CriarBase | [ Sair I |

Clicar no botao "Criar Base":

-

Configuragdo do Banco de Dados 2

Acessar banco de dados | Criar banco de dados

Servidor: localhostiSqgl2008r2
L
. Por favor aguarde a criagdo da base de dados .
i j
3 L. i
Autenticagdo do Windows.

Criar Base Sair |
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Base de dados do TopPortaria criada com sucesso utilizando o usuario "sa" :

\}r) 2 banco de dados do TopPodaria foi criado com sucesso.

Ok

Se vocé nao for um usuario SQL "sa" e nao possuir senha, pode utilizar a opgao

de "Autenticacao do Windows" para criar o banco de dados do TopPortaria:

P ~

o -

Configuracdo do Banoo de Dados

Aoezzar banco de dadoz | Criar banco de dados

I Servidor ocalhost TopPotatia
iLDgDnﬁdnﬂmsHaan

! Senha: |
! |
: |

[ S futenticacdo do Windows.

| Criar Baze Sair

Clicar no botao "Criar Base":
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r =
Configuragdo do Banco de Dados 2
Acessar banco de dados | Cniar banco de dados

Sernvidar: localhost\TopPortaria
L
- Por favor aguarde & criagio da base de dados ..
|
/| Autenticagao do Windows.
Criar Base Sair
: oA = )

Base de dados do TopPortaria criada com sucesso utilizando a "Autenticacao

Windows":

p ' banco de dados do Topdcademia foi criado com sucesso,
2k
Para abrir o TopPortaria pela primeira vez falta apenas configurar o banco de

dados a ser utilizado. Retornar para a tela "Acessar banco de dados”. A

seguinte tela sera exibida.
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P
Configuracdo do Banoo de Dados

Aceszsszar banco de dados ' Cnar banco de dados

| Servidor: localhost TopPoraria
;Bancn de Dados: TopForara

Usudrio: LISFE_TopForaria
| Senha: SerE

Augenticagdo do Windows

Salvar Sair

Clique em 'Salvar'.

A mensagem a seguir sera exibida. Clique em "OK" e abra o TopPortaria.

7 -,

Testede conexdo x

\]:) & conexdo foi aprovada.

Caso o seu banco de dados SQL Server esteja em outro computador, configure

o nome do servidor SQL a ser utilizado.
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Exemplo:

s )

Configuracdo do Banao de Dados

Aceszsszar banco de dados | Cnar banco de dados

| Servidor: Computador, TopFortaria
?Banco de Dados: TopForaria

Usudrio: USRE_TopPortaria
| Senha: sy

HAutenticacdo do Windows

Sair

E possivel também utilizar a "Autenticacdo do Windows" para acesso ao

banco do TopPortaria.

il 'l
Configuracdo do Banoo de Dados

Aceszar banoo de dados ' Criar banco de dadoz

Servidor localhost TopPortaria
Banco de Dados: TopForaria

Usudrio:

Senha:

HLautenticagdo do Windows

S alvar S air

Para criar outros usuarios para fazer login no TopPortaria consulte o topico

Operadores.
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3.2 Instalacao do TopPortaria no Windows 7

Para instalar o TopPortaria execute o aplicativo ‘Setup.exe'.

—

Setup
. Topdata Siskemas de Automac. ..

Serao mostrados os componentes que vocé precisa instalar para o correto

funcionamento do programa. Selecione todas as opcoes e clique em ‘Instalar’.

[ Fi Instalacdo TopPortaria l = | |-E:h]‘

J Para a instalacdo perfeita do TopPortaria s3o necessarios os
l seguintes componentes.

TOPDATA

Microsoft SQL Server Express 2008
TopPortaria

i B Uk ¥

Instalar

Windows 7 SP1 (x64)

Dessa forma sera iniciada a instalacao do 'Microsoft SQL Server 2008'. A
instalacao do ‘Microsoft SQL Server 2008’ é automatica, ou seja, nao €&
necessaria nenhuma intervencao por parte do usuario. S6 ficara uma tela

mostrando que o ‘Microsoft SQL Server 2008’ esta sendo instalado.
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Microsoft SQL Server Express 2008

Instalando Microsoft SQL Server Express 2008, Por favar
aguarde, isto pode demarar alguns minutos ...

Apds isso sera iniciada a instalacdao do TopPortaria.

ﬂ TopPortaria

Bem-vindo ao Assistente para Instalagdo do
Produto TopPortaria

[ Inzstaller wai guid-lo durante az etapas necesszariaz para inztalar o produto TopPortaria no
compLtadar.

A4150: ezte programa de computador & protegido por leiz de direitos autorais e fratados

podera rezultar em zeveraz punigdes civiz @ ciminais, e oz infratores serdo punidos dentro do
mawRima rigar permitido par &,

internacionais. & duplicagio ou distibuicdo ndo-autarizada deste programa, ou qualquer parte dele,

Cancelar £ Waltar Avangar »

Clique em “Avancar”:

Manual de Instrucdes do Software TopPortaria - Rev 12 -22/03/2018

»



TopPortaria (5

ﬁ‘}i TopPortaria

Selecionar Pasta de Instalagdo

0 Ingtaller wai instalar o produto TopPartania na pasta a sequir.

Fara instalar nesza pasta, clique em “bwangar'’. Para instalar em outra pasta, digite-a abaiko ou
clique em "Procurar'’,

Pasta:

C:AProgram Filez\Topdatah T opPortariat, I Pracurar...

Ezpago Mecesszério em
Disco...

Ingtalar o produto TopPortana para vocé mesmo ou para todos os que usam o computador:

@ Todos

1 Somente eu

| Cancelar | | < Yolar | | Ayvangar »

Se desejar mudar o local de instalacao do TopPortaria clique em procurar e
escolha o local desejado, ou para dizer qual usuario vai acessar o software, se

nao somente clique em “Avancar”.

Manual de Instrucdes do Software TopPortaria - Rev 12 -22/03/2018



TopPortaria (5

ﬁ‘}i TopPortaria

Confirmar Instalagdo

0 produto TopPartaria esta pronto para ser ingtalado no computador,

Cligue em "Avangar’ para iniciar a ingtalagio.

Cancelar | | < Yolar | | Ayvangar »

Clique em “Avancar”:
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ﬁ‘}i TopPortaria

Instalando o produto TopPortaria

0 produto TopPartania estd sendo ingtalado.

Aguarde...

Cancelar £ Woltar

Syvancar »

Aguarde a instalacao.
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‘E‘j] TopPortaria

Instalagdo Concluida

[ produto TopPartarnia foi instalado com &xito.

Cligue em "Fechar" para zair.

Ilze o'Windows Update para verificar z2 ha alguma atualizagio do HET Framewark.

Cancelar £ Woltar Fechar

Clique em “Fechar”.

O TopPortaria foi instalado no seu computador.

Instalacdo TopPortaria =

Io'l TopPortaria Instalado com Sucesso!

........................................
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Agora abra o Painel de controle através do caminho 'Start -> Control Panel'.

www.topdata.com.br

Em seguida abra a opcao 'User accounts and Family Safety'.

L
v

Adjust your computer’s settings

System and Security
Review your computer's status
Back up your computer

Find and fix problems

Network and Internet
View network status and tasks
Choose homegroup and sharing eptions

Hardware and Sound
View devices and printers
Add a device

Programs

Uninstall a program

@e § &

View by: Category ¥

User Accounts and Family Safety
'E_;' Add or remove user accounts
#g) Set up parental controls for any user

Appearance and Personalization
Change the theme

Change desktop backgreund

Adjust screen reselution

Clock, Language, and Region
Change keyboards or other input methods
Change display language

Ease of Access
Let Windows suggest settings
Optimize visual display

»
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Entao abra a opcao 'User accounts'.

- — b | 5 [
-
@@vl 53_, » Control Panel » User Accounts and Family Safety » - | g | | Search Control Panel 2|

Control Panel Home T e
;‘j; User Accounts
: - C c pictur B Add or remove user ace 5
Sheterms and Secrily & Change your al:"-'cunt picture | B Add or remove user account:
Change your Windows password
Network and Internet

Hardware and Sound ;#! Parental Controls
e o'l By Set up parental controls for any user

Programs
e User Accounts and Family | ;] Windows CardSpace
Safety R Manage Information Cards that are used to log on to online services
‘;‘ppearaln‘i.a"d @@ Credential Manager
sk | Manage Windows credentials

Clock, Language, and Region

Ease of Access

Selecione a opcao '‘Change User Account Control settings'.
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- - — C=nr= &1
-
@-\Jvl 42, < User Accounts and Family Safety » User Accounts A | 4 | | Search Control Panel g
L2

Control Panel Home
Make changes to your user account

Manage your credentials ~

Change your password
admin
Administrator
Password protected

Create a password reset disk

Link online IDs

Remove your password

Change your picture

Manage your file encryption s
cer‘tifigatis e “; Change your account name
Configure advanced user @ Change your account type
profile properties

Change my environment W&o
! Manage another account
f variables ﬁ' 9

See also

H Parental Controls

Mude a barra para a posicao mais baixa (Never notify).
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»

r T
#l User Account Contrel Settings — ==

Choose when to be notified about changes to your computer

User Account Control helps prevent potentially harmful programs from making changes to your computer,
Tell me more about User Account Control settings

Always notify
- - Never notify me when:
®  Programs try to install software or make changes to
my computer
®  Imake changes to Windows settings
'Z{;}Z- Mot recommended. Choose this only if you need to
use programs that are not certified for Windows 7
- - because they do not support User Account Control.

Mewver notify

|. gl OK H Cancel

ApOs isso € necessario reiniciar o seu computador.

Apos reiniciar o computador, abrir o TopPortaria. Sera exibida a tela para
configuracao de acesso ao banco de dados. Clique na janela ao lado "Criar

banco de dados":
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Configuracdo do Banoo de Dados

Aceszsszar banco de dados ' Cnar banco de dados

| Servidor: localhost TopFPortaria
| Banco de Dados: TopFartaria
Usuario: sa

Senha: aasi

Augenticagdo do Windows |

| Salvar [ Sair [

j |
Configuracdo do Banoo de Dados

Aoezzar banco de dadoz || Criar banco de dados

|
| Servidor: ocalhost TopPoraria

! Logon Administrador.

| Senha:

| Atenticacdo do Windows. |

| Criar Base | [ Sair I |
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Se vocé for um usuario SQL "sa" e possuir sua senha, utilize-a para criacdao do

banco de dados do TopPortaria:

Configuragdo do Banco de Dados [ﬁ

Acessar banco de dados | Criar banco de dados

Servidor, localhost\TopPortaria

Logon Administrador. 53

Senha: mrﬂ

Autenticagdo do \Windows.

!_ Criar Base . ' Sair |

Clicar no botao "Criar Base":

v

Configuragdo do Banco de Dados 2

Acessar banco de dados | Criar banco de dados

i
Senvidor: localhostisgl200&r2

L

Paor favor aguarde & criagdo da base de dados ..

(]

|
.

Autenticagdo do Windows.

1 Criar Base“i | Sair |
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Base de dados do TopPortaria criada com sucesso utilizando o usuario "sa":

o -,

Criar Base x

\i{) 2 banco de dados do TopFPaodaria foi criado com sucessao.

Ok

Se vocé nao for um usuario SQL "sa" e nao possuir senha, pode utilizar a opgao

de "Autenticacdao do Windows" para criar o banco de dados do TopPortaria:

- -
Configuracdo do Banoo de Dados X

Aoezzar banco de dadosz || Criar banco de dados

I Servidor ocalhost TopPortatia)

?Lugan Administrador:

! Senha:

[ S Autenticagdo do Windows. [

| | Criar Base Sair [

Clicar no botao "Criar Base":
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Aoezzar banco de dados | Criar banco de dados

Servidor localhosth TopPortaria

L

Par favor aguarde & criagdo da base de dados .

| fienticacdo do Windows.

Criar Baze Sair

Base de dados do TopPortaria criada com sucesso utilizando a "Autenticacao

Windows":

\i}) 2 banco de dados do TopFPaodaria foi criado com sucessao.

Ok
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Para abrir o TopPortaria pela primeira vez falta apenas configurar o banco de
dados a ser utilizado. Retornar para a tela "Acessar banco de dados". A

seguinte tela sera exibida.

-
B r

Configuracdo do Banoo de Dados

Aceszzar banoo de dados | Criar banco de dadoz

| Servidor: localhost TopPortaria
%Bancn de Dados: TopFararia

Usuario: USE_TopPoraria
| Senha: g

HAutenticagdo do Windows

Salvar Sair

Clique em 'Salvar'.
A mensagem a seguir sera exibida. Clique em "OK" e abra novamente o

TopPortaria.

-

Testede conexdo

\i:) & conex3o foi aprovada.

Caso o seu banco de dados SQL Server esteja em outro computador, configure

o nome do servidor SQL a ser utilizado.
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Exemplo:

s )

Configuracdo do Banao de Dados

Aceszsszar banco de dados | Cnar banco de dados

| Servidor: Computador, TopFortaria
?Banco de Dados: TopForaria

Usudrio: USRE_TopPortaria
| Senha: sy

HAutenticacdo do Windows

Sair

E possivel também utilizar a "Autenticacdo do Windows" para acesso ao

banco do TopPortaria.

il 'l
Configuracdo do Banoo de Dados

Aceszar banoo de dados ' Criar banco de dadoz

Servidor localhost TopPortaria
Banco de Dados: TopForaria

Usudrio:

Senha:

HLautenticagdo do Windows

S alvar S air

Para criar outros usuarios para fazer login no TopPortaria consulte o topico

Operadores.
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3.3 Instalacdo do TopPortaria no Windows 8

Para instalacao no Windows 8 use as mesmas instrucoes do Windows 7.

3.4 Instalacdo do TopPortaria no Windows 2008 Server

Para instalacao no Windows 2008 Server use as mesmas instrucées do Windows
7.
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4 Cadastros

4.1 Cartdes
No cadastro de cartdes sao cadastrados os cartdes que serao utilizados nas

catracas para entrada e saida.

&\ Cartoes |

' || Cart3o Mimera do cartio Em posse de -

= ..ITd.Ui.r T 1 Wisita |Dar E-a.iHa.iI:‘l
[ Exelr 2 2 |Dar Braina |
Alberar 3 3 D ar BalHa
| Inserir Faixa | 4 4 :I?_ar_ E_fi“_a;
g 3 \Dar BaiHa.;
& g |Dar E!ai:m%l._g
7 7 [Dar Baiva
3 3 |Dar Bﬁi”.é |
| 3 3 §|E)-ar E-a.nixé:;
10 10 |Dar Bai:»:gu_é
11 11 [Dar Bairal
12 12 [Dar Bairal
| 13 13 [Dar Bairal
& 14 |Dar Eai:»:‘%u._E
15 15 [Dar Bairal
16 16 [Dar Bairal
17 17 ib-ar E-éixa_;
- [|e 18 |Dar Baixé_i

Sair IS 19 D Baiva | =

Para criar um cartao clique no botao “Incluir”.
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“ Cartao
“~

Cartiio:

Mimero da cartdo:

Salvar S air

Cartdao: Coloque a identificacao do cartdo que sera criado (somente nimeros).

Numero do cartdo: Cologue o niUmero do cartao que a catraca vai ler.

l =
LT

.‘/_ Cartao

Cartao: 43485

Himero do cartdo: 43485

Salvar S air

Clique em “Salvar”.
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%, e
Cartoes .
& | 7
- Cartdo MNimero do cartdo Em posse de =
Incluir i 7 ; o =]
ar oama
Eweluir 2 2 2 Dar Baina
Alterar 3 3 3 t_)gnr qu:-.c_a |
| Inserir Faixa | 4 4 4 [_Jar.Bai.Ha
5 5 5 I;)arBai:-ca'
& & & Dar Baixa
7 7 7 I.:):::qui:-.c_a
8 8 ;] [Dar Baiva
9 9 9 Dar Baival
10 10 10 Dar Baixa
11 11 11 Dar Baia|
12 12 12 Dar Baixa
13 13 13 Dar Baival
14 14 14 Dar Baixa
15 15 15 Dar Biaiva
16 16 16 [Dar Baina
7 7 7 Dar Baival
18 12 12 Dar Baixa
Sair = .
13 13 19 Drar Baiga|

Para excluir um cartao basta selecionar o cartao que deseja excluir e clicar
em “Excluir”.

A seguinte mensagem sera exibida:

.
Cartdes l . ]
'.6.' Deseja excluir o cartdo 17
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Se o cartao estiver associado ao uma pessoa ou visitante a seguinte mensagem

sera exibida:

[ Cartdes L_Jih |

() cartdo 1 ndo pode ser excluido, porque ele esta em
posse de: 1.
Por favor, efetue a baixa do cartdo para depois exclui-lo.

.....................................

Para desassociar um cartao de uma pessoa ou visitante basta clicar em “Dar

baixa” no respectivo cartao.

Se desejar inserir uma faixa de cartao como, por exemplo, do cartdao 1 ao

cartao 100 clique em inserir faixa.

‘, Cadastrar Faixa de Cartoes

De: Até:

Salvar Sair
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Coloque o numero que deseja que a faixa comece em “De” e o nUmero que

deseja que a faixa termine em “Até”, e clique quem “Salvar”.

r — ﬂh-‘

‘, Cadastrar Faixa de Cartoes

De: 1 Agé: | 100

Salvar | | S air
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4.2 Pessoas

4.2.1 Dados Pessoais

Para iniciar o cadastro de uma pessoa, clique no botao ‘Incluir'.

Pessoas

HMome Cartdo | Matricula ' Peifil

Izl
E=csluir
Alterar

| ripiorkar

it o

Exportar

Fechar

s
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Na aba 'Dados pessoais’ sao informados os dados das pessoas que irdao passar

pela catraca.

2 Pessoa
lF.u:utcu:
Marne: F'es;pel 1
Exibicda: Pezsoa 1
Cartio: | =]
Perfil de Acessa;  Liberado [=]
REG:
CPF: b e DE | Remover | | Arguivo Web Cam
Telefone: e = =
Dezeja Cantralar Y alidade: De: | =| -Ate:
Obszervacan:
Cagestar Digtais | | s | [ s

Nome: Nome da pessoa.

Exibicdo: Nome que aparecera na catraca.

Cartao: Numero do cartao da pessoa.

Perfil de Acesso: Seleciona o perfil de acesso da pessoa

CPF: CPF da pessoa. Este campo por padrao nao € obrigatdrio. Para que seja

obrigatorio deve-se marcar a opcao “Cadastro de CPF obrigatério” em

Registro > Configuracoes (verificar capitulo 8.2).
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RG: RG da pessoa.

Telefone: Telefone da pessoa com DDD.

Deseja Controlar Validade: Habilita se deseja controlar a validade.
Observacao: Informacdes adicionais da pessoa.

Foto: E possivel inserir uma foto da pessoa através de uma Web Cam ou
através de uma imagem salva no computador. Essa foto sera exibida no

Monitoramento toda vez que a pessoa passar pela catraca.

Para inserir uma imagem salva no computador, clique em 'Arquivo’ e indique

0 caminho da imagem.

- -
Abrir ¥
D Amostras de imagens nkh - ? J
= =
il = Ci i
|rverno.jpg taontanhas Minféias.jpg  Pdr-do-zolj...
azuiz.|pg
Mome do Arguive  Amostras de imagens.Ink, :'.- Ahrir
Tipo de Arguive 1P "bmp ".gif ".png "t {=| | Cancelar

Selecione a imagem e clique em 'Abrir'. O cadastro ficara da seguinte forma:
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3 Pessoa
lF.u:utcu:
Mome: F'esxu:ue_l_ 1
Esibic:En: Pessoa 1 Pessoa 1
Cartao; | i
Perfll de #cessa;  Liberado =
RG:
CPF: TR | Remover | | Arguivo Wwieb Cam
Telefore: | e
Deseja Controlar Validade: De: | = | At
Obzeryacio:
I;?lu_:l_asl"re!_r_D!g!ite_lis [ Salvar ] r Sair

Para tirar uma foto primeiramente certifique-se que sua Web Cam esta
conectada ao computador e foi corretamente instalada.
Apo6s a Web Cam ter sido conectada e instalada, clique no botao ‘Web Cam'.

Aguarde até que a imagem seja exibida.

Clique em 'OK' quando quiser que a imagem seja capturada. O cadastro ficara

da seguinte forma:
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(

-
i
Fato:
MNome: Pessoa 1
S il Pessoa 1
Cart&o: | b
Perfll de #cessa;  Liberado [=
RG:
CFF: SENCRTO | Femover | | Amuivo wieb Cam
Telefore: 1 -
Deseja Controlar Validade: De: | =] A
Obzervacao:
. . 1 o n r 1
Cadastrar Dhaitaiz S alvear S air
. . ~ '
Caso queira remover a foto, clique no botao 'Remover'.
. , cps 1,
Toda vez que essa pessoa passar pelo Monitoramento, sua foto sera exibida:
€@ Monitoramento =, | [t
\{l Monitoramento
o ] Catraca | Pessoa Cartdo Hora = Observacdo = )
® ° Giga 201574501519 16:46:68 Liberadox= essoa 1
) Giga 201574591519 16:46'67 Liberado=>Entrou
Q. Giga 201574501519 16:46:68 Liberado>="
& - Giga 201574591519 16:46:65 Liberado
5. Catraca 5 BIO e Giga 201574501519 16:46:63 Liberado=>Entrou
& Catraca & ° e Giga 74581818 16:46:52 Liberado>>Entrou
e ) Giga 201574591519 16:46:61 Liberado=>Entrou
Al o 9 Giga 201874591619 16:46:50 Liberado=>Entrou
9: Catraca 9 o ] Giga 201874681819 16:46:48 Liberado>=Saida
50: Catraca 50 o 9 Giga 201874531619 16:46.:48 Liberado>>Entrou
59 Cormee 55 BID 9 Giga 201574591519 16:46:46 Liberado==Saida
e kaload @, Giga 2015745915619 16:46:45 Liberado=>Entrau
) Giga 201574591519 16:46:44 Liberado==Entrou
) Giga 2015745915619 16:46:43 Liberado==Saida
9 Giga 201874581619 16:46:42 Liberado>>Entrou o
¢l m 3
Li‘mpare\.fentos E‘nviar‘L\stadfﬂi‘ne ciarco C Parar comunicagio Sair
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Para excluir o cadastro de uma pessoa clique no botao 'Excluir’. A seguinte

mensagem sera exibida:

i~ -
Cadastro de Pessoas x
p Dezeja Excluir: Pessoa 1?
_\_\_-
Sim MEo

Clique em 'Sim' para continuar.

Se essa pessoa possuir horarios cadastrados, a seguinte mensagem sera
exibida: "Dados desta pessoa estdo sendo usados pelo TopPortaria, deseja
excluir assim mesmo?”

Clique em 'Sim’ para continuar.

Para pesquisar uma pessoa digite um texto dentro da caixa a seguir e clique

na lupa ou tecle ENTER.
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4.2.2 Cadastrar Digitais

Atencdo: A opcao "Cadastrar Digitais” somente deve ser utilizado caso o seu
modelo de equipamento seja uma Catraca Biométrica.

O cadastro das impressdoes digitais das pessoas ou dos visitantes no
TopPortaria pode ser feita diretamente na Catraca ou entao através de um

dispositivo USB conectado ao computador, chamado Hamster.

Para fazer o cadastro das impressoes digitais do empregado através do
dispositivo USB conectado ao computador clicar no botao “Cadastrar Digitais"

da janela de cadastro de pessoas.
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_a._\ Pessoa

-

[ -?:i-‘D

(Digital T—— — [Digtal 2}

! Cadaztrar Digitaiz i [ Salvar i i S air i

Antes de iniciar o processo de cadastro, atencao para o modo correto de
posicionar o dedo no hamster, ou seja, o dedo deve cobrir boa area do leitor,
pressao adequada (levememente firme e pressionando para baixo) e nao pode
estar torto. Atencao para também nao cadastrar de ponta cabeca, conforme

figura que identifica como ERRADO:
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Carmeto | Incorreta

Clicar em “Capturar”:

{ Digital 1}

Capturar || Ewehuir || S air | ‘
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Sera exibida a mensagem:

"
Capturando

\i)) Far favar insira a 12 digital.

Em seguida clique em "OK" e coloque o segundo dedo:

[ Digital 1} = | Digital 2

Fad =

Capturando

j}) Paor favar inzira a 22 digital.

Capturar

Pronto, a digital esta cadastrada. Envie-a para a Catraca. Quando cadastrada
ou alterada a digital de uma pessoa, o operador tem a opcao de enviar as
novas informacoes biométricas automaticamente. Porém, se a catraca nao
estiver conectada, esta acao so0 ocorrera quando for estabelecida a

comunicacao on-line com o equipamento.

Clique em "Sim" apds a exibicdo da mensagem a seguir para enviar as digitais

para a(s) catraca(s):
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[ Digital 2|

[ Digital 1|

Peszoas Digitais.

U ] Deszeja enviar az digitaiz a(s) catracals) biomeétricaiz)?
</ |

Enquanto ocorre o processo de transferéncia da digital para a Catraca
Biométrica, € apresentada no display do equipamento a mensagem:
“Bloqueado Em Manutencdo” por 2 segundos, indicando o recebimento da
digital. Caso a digital ja exista na catraca, ela sera substituida.

No Monitoramento, é exibida mensagem de confirmacao do recebimento da

digital:

— 5
1] Monitoramento- i~ - e g — = [t
‘gl Monitoramento
1 Catracs 1 BIO o Catraca | Pessoa Cartdo Data Hora = Observacdo ‘_
3 Catraca 2 BIO ® 9 Giga 201874591518 05/05M4  17:00:43 Liberado==Entrou
9 Giga. 2018745915619 050514 17.00.42 Liberado>=Entroy
3: Catraca 3 BIO (/] [ 172 1172 DSIOE/M4  17:00:43 Inseriunova digial
4: Catraca 4 BIO Q 9 Giga 201874591819 05i05/14  17:00:41 Liberado>>Entrou
5: Catraca 5 BIO @ ° Giga 201574591518 05/05/14  17:00:40 Liberado>=Entrou
S o : Giga 201874591818 05/05M4  17:00:39 Liberado>=Entrou
9 Giga 201874591818 050514 17:00:33 Liberado>=Entrou
7: Catraca 7 @D |- Giga 201574591619 0SI0B/14  17:00:32 Liberado>>Entrou
9: Catraca 9 o 9 Giga 201874521819 050514 17:00:31 Liberado=>Entrou
50: Catraca 50 o : Giga 201874591818 50514  17.00:29 Liberado>>Saida
= Giga 201874591818 050514 17:00:28 Liberado>=Entrou
£ e 1) B Q. Giga 2015745915619 05/05M4  17:00:28 Liberada»>Saida
1 170 1170 05054 17:00:28 Inseriu nova digia
s Giga 201874591818 05/05M4  17:00:26 Liberado>=Entrou
9 Giga 201874591818 D5/05M4  17.00:25 Liberado>>Saida <
4| L 13
T
|| Limpar eventos | Enviar Lista offline ! Iniciar comunicagio ! | Parar comunicagio ‘ | Sair | |
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A digital cadastrada via hamster também é salva no banco de dados do

TopPortaria.

Gravacio

ir) Digitaiz gravadas com zuceszo
"1\

Caso por algum motivo, o nimero do cartdao de uma pessoa for trocado no
cadastro de pessoas e ela ja possuir digital no TopPortaria, a digital sera

automaticamente excluida, devendo ser feito outro cadastro:

f [EE|
| 3 Pessoa
Foto:
Nome: 100
Exibigdo: Pezsoa P
| Cartdo: 43455 |

'lﬂ' Yocé alterou o nimero do cartdo da pessoa e a

|
| Perfil de Acesso:  Pares sua digital associada ne TopPoraria foi removida.

RG: .
217 o | S | :.-’-'xrquivo . ._Wel:u Cam_-
Telefone: ., ce— ]

Deseja Cortrolar Validade: [ De: [] A

Observacdo:

| Cadastrar Digitais [ Salvar ] Sair 1 |
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4.2.3 Cadastrar Digitais LC

Atencdo: A opcao "Cadastrar Digitais” somente deve ser utilizado caso o seu
modelo de equipamento seja uma Catraca Biométrica.

O cadastro das impressdoes digitais das pessoas ou dos visitantes no
TopPortaria pode ser feita diretamente na Catraca ou entdao através de um
dispositivo USB conectado ao computador, chamado USB LC.

Para fazer o cadastro das impressoes digitais do empregado através do
dispositivo USB conectado ao computador clicar no botao “Cadastrar Digitais"

da janela de cadastro de pessoas.
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= X
; Pessoa
il L
Pessom  LEITHR [5E T =
[Digital 1 [Digital 2|

i Capturar || Ewcluir i| Sar |
o

Antes de iniciar o processo de cadastro, atencao para o modo correto de
posicionar o dedo no USB LC, ou seja, o dedo deve cobrir boa area do leitor,

pressao adequada (levememente firme e pressionando para baixo) e nao pode
estar torto.

Clicar em “Capturar”, Sera exibida a mensagem:

r = X
Pessoa: | LEITOR USE LC [=]
Capturando &J
— [Digwi4[ _ ] —
S— J '.0.' Por favor insira a 12 digital. -
[ Capturar i | Eucluir | ! Sair I
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Sao necessarios 3 amostras de cada dedo:

1 Passo: “Insira a 12 digital”:

r

o
Pessoa:  [EITUHUSELE =]
.;'_Digitang - --iDigitaIE_:-
Paor favorinsira a 12 digital.
Capturar 1 r Sair
2 Passo: Insira novamente o mesmo dedo:
Pessca: LEITTE TEHTE =]
[ Digital 1] ~ [ Digital 2}
| |
Insira o mesmo dedo
Sair

Manual de Instrucdes do Software TopPortaria - Rev 12 -22/03/2018



TopPortaria (;

www.topdata.com.t

.Dr

3 Passo: Insira novamente o mesmo dedo:

Pessoa:  LEITOB SETE 15

(Digital 1| [Digital 2|

Insira 0 mesmo dedo

Capturar | | E cluir | I S air
4 Passo: “Insira a 22 digital”:
= R
Pessoa: |LEITOR USE LC (=]
r "
Capturando [ﬁj
Digital 1] . ital 2|

- % '.oll Por favor insira a 22 digital. —

Digital capturada comsucesso

-

apturar || E=izluir || Sair
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5 Passo: Insira novamente o mesmo dedo:

: — .

Pessoa:  LE[TORUSELC -]
Dlgltal 'I' [ Digital 2|

Digital capturada com sucesso Insira o mesmo dedo

Capturar || Emelui || Sair

6 Passo: Insira novamente o mesmo dedo:

Pessoa: LEITOE SETE 1E2

IDigitaI 1} DlgltaIE'

oYjoXio} '

Digital capturada com sucesso Inzira o0 mezsmao dedo

Capturar || ERizluir ” S air
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7 Passo: Pronto digital cadastrada com sucesso.

Pessoa:  LEITOR USE LC hd
Pessoas Digitais. [ﬁj

'ol Digital cadastrada com sucesso.

Dhgital capturada com sucesso Digital capturada com sucesso

Pronto, a digital esta cadastrada. Envie-a para a Catraca. Quando cadastrada
ou alterada a digital de uma pessoa, o operador tem a opcao de enviar as
novas informacdes biométricas automaticamente. Porém, se a catraca nao
estiver conectada, esta acdao so6 ocorrera quando for estabelecida a

comunicacao on-line com o equipamento.
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Importacao e Exportagao

Para facilitar o cadastro de pessoas, é possivel importar e exportar arquivos
no formato '.csv' (Colunas separado por virgulas) com os dados de todas as
pessoas.

Para obter o layout do arquivo utilizado pelo TopPortaria para importacao, a
Topdata recomenda que vocé cadastre uma pessoa com todos os dados
pessoais salve e em seguida utilize a opcao "Exportar”. Pronto, vocé tera um

arquivo de exemplo para importar.

Pessoas

Morie: Cartao | Matricula Perfil

Ircluir
Excluir
Alterar
Importar

Expaitar

i1 oo

Fechar

™

Para importar arquivos, clique no botao 'Importar'.
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i -

Abrir »
(1 Meus Dacumertas ki T}'h J
@ @
Minhaz Minhaz
imagens mizicasz
Nome do Arguiva [~ Abrir
Tipo de Arquive | -CSY [r] | Cancelar

Informe o caminho do arquivo e clique em 'Abrir’.

As pessoas importadas serao mostradas no cadastro de pessoas:
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2 Pessoas o
e Nome Cartdo Perfil de Acesso |E|
— 1 ¢ Pares
g 10 10 Pares
RIS | (100 434555 Pares
) 1000 1000 Pares
Exportar 10000 10000 Pares
10007 10001 Pares
10002 10002 Blogueado
10003 10003 Pares
10004 10004 Pares
10005 10005 Pares
10006 10006 Fares
10007 10007 Fares
10008 10008 Fares
10009 10009 Pares
1001 1001 Pares
10010 10010 Pares
10011 10011 Pares
: 10012 10012 Pares
i 10013 10013 Pares -

Se desejar exportar o cadastro das pessoas, clique no botao 'Exportar’.

- -
Salvar Como w
[ Meus Documentas o 7 J
| ez

Minhaz kinhas

imagens rmosicas
Nome do fArguive | Pessoas |- Salvar

5

Tipo de Arguivo LAY I=| | Eancelar
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Escolha o caminho em que deseja salvar o arquivo, informe o nome desejado,

e em seguida clique em salvar. A seguinte mensagem sera exibida:

P .

Pessoas

St

hi?) Dados exportados corm sucesso
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4.3  Visitantes

4.3.1 Dados Pessoais

Para iniciar o cadastro de um “Visitante”, clique no botao ‘Incluir’.

- MNome Cartdo Perfil de Acesso RG CPF

Sair

Na aba 'Dados pessoais' sao informados os dados dos visitantes que irao passar

pela catraca.
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X

@ Visitante

Mome: ||

Foto:

Esibico: | |

Cartao: E

Perfil de Acesso: |Z|
RG: | |

| [ Fiermover | l Arguivo | [Web Eam|

CPF:
Telefone: |[_] I S— |

Obzervagao:

Wisitada Data da Yisita Hora da Entrada Hora da Saida

[rizluir

E scluir

Alterar

Hil

Cadastrar Digitais Salvar | I Sair | |

Nome: Nome do visitante.

Exibicdo: Nome que aparecera na catraca.

Cartdo: Numero do cartio do visitante.

Perfil de Acesso: Seleciona o perfil de acesso do visitante
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CPF: CPF da pessoa. Este campo por padrao nao € obrigatdrio. Para que seja
obrigatorio deve-se marcar a opcao “Cadastro de CPF obrigatério” em
Registro > Configuracoes (verificar capitulo 8.2).

RG: RG do visitante.

Telefone: Telefone do visitante com DDD.

Observacéao: Informacdes adicionais do visitante.

Foto: E possivel inserir uma foto do visitante através de uma Web Cam ou
através de uma imagem salva no computador. Essa foto sera exibida no

Monitoramento quando o visitante passar pela catraca.

Para inserir uma imagem salva no computador, clique em 'Arquivo’ e indique

0 caminho da imagem.

- -
Abrir x
D Amostras de imagens nkh - ? J
= =
il = Ci i
|rverno.jpg taontanhas Minféias.jpg  Pdr-do-zolj...
azuiz.|pg
Mome do Arguive  Amostras de imagens.Ink, :'.- Ahrir
Tipo de Arguive 1P "bmp ".gif ".png "t {=| | Cancelar

Selecione a imagem e clique em 'Abrir'. O cadastro ficara da seguinte forma:
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% Visitante
gl
Naome: (Wisita
Exibic3or \Visita ;
Carto: 1 =
Perfide Acesso:  Visitarte =]
A | | g € |
CPF: A | Remover | | Arquivo | |\web Cam|
Telsfone: [
Observagic: |

[ ']—‘ Visitado Data da Vicka Hata da Enliada Heoia da Saida

Para tirar uma foto primeiramente certifique-se que sua Web Cam esta
conectada ao computador e foi corretamente instalada.

Apds a Web Cam ter sido conectada e instalada, clique no botao 'Web Cam'.
Aguarde até que a imagem seja exibida.

Clique em 'OK' quando quiser que a imagem seja capturada. O cadastro ficara
da seguinte forma:
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x
9 visitante
gt
Norme: |Visita
Ebicio: [Visita ,
s = =
Perfl de fcesse:  Visitante [=
RG: 1 | 2 _
CPF: . | | Remover | | Asquivo | |\web Cam|
Telefone: [
Observagia: |

Visitado Data da Vista Hora da Enbrada Hota da Saida

[ codssterDigras | | savar | Sair |

Caso queira remover a foto, clique no botao 'Remover'.

Toda vez que essa pessoa passar pelo Monitoramento, sua foto sera exibida.
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4.3.2 Cadastrar Digitais Visitantes

Atencdo: A opcao "Cadastrar Digitais” somente deve ser utilizado caso o seu
modelo de equipamento seja uma Catraca Biométrica.

O cadastro das impressdoes digitais das pessoas ou dos visitantes no
TopPortaria pode ser feita diretamente na Catraca ou entao através de um
dispositivo USB conectado ao computador.

Para saber como proceder para cadastrar as digitais dos visitantes verificar o

“Cadastro de Digitais” no topico 4.2.2.
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4.3.3 Visita
Para realizar uma visita é necessario obrigatoriamente associar ao visitante

um visitado, conforme tela a seguir:

. Yizitado Data da Visita Hora da Entrada Hora da Saida
| rizluir

E wcluir

Alterar

ik

Para comecar clique em “Incluir”.

-

Visita

Visitado i =]
Data davisita 19022015 [~

i | I Salvar | [ S air |

Visitado: Indica a pessoa que sera visitada.

Data da Visita: Configurar a data da visita.
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Depois de criada a visita o cadastro do visitante ficara de seguinte maneira:

%‘ Visitante

]
Marne: E_iﬁ.sﬁa.
Exibiglo: Vista ]
Carto: 1 =]
Perfil de Acezso:  Wisitanle |'1-J
RG: ' ' :
CPF: — | Remaver | | Arauivo_ | [ Web Cam |
Teisfone: [T
Obszervagso: |
trick Yisitado Data da Visita Hora da Entrada Hora da Saida
- | 15000 0940572014

Cadsshar Dighais | | savee | [ sa

Os campos "Hora Entrada” e "Hora Saida" serao preenchidos automaticamente

pelo sistema ao realizar a entrada e a saida.

Para excluir o cadastro de um visitante clique no botao 'Excluir'. A seguinte

mensagem sera exibida:
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I -,

Visitantes x

] Deszeja excluir Vizita ?

Clique em 'Sim' para continuar.

Se esse visitante possuir horarios cadastrados, sera exibida uma mensagem
dizendo que os dados deste visitante estao sendo usados pelo TopPortaria e se
assim mesmo deseja excluir este visitante, clicar em 'Sim' para continuar.

Para pesquisar um visitante digite um texto dentro da caixa a seguir e clique
na lupa ou tecle ENTER.
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4.4 Horarios

Através da tela de "Cadastros de Horario", sao definidos os horarios utilizados

para o controle de acesso no TopPortaria.

Horarios 2]

Dezcricio

| blera

Para cadastrar um horario clique no botao ‘Incluir’. Uma janela das 4 faixas

de horarios com todos os dias da semana sera aberta conforme a seguir:

Manual de Instrucoes do Software TopPortaria - Rev 12-22/03/2018



TopPortaria (5

Horarios

Descrigao | = - :i‘\taih'cg =
Dominge | - || o || || _—— shift + F2 Copiar hordrios de SEGUNDA a SEXTA
Segunda | it i M shift + F3 Copiar hordrios de SEGUNDA 3 SABADO
Terca i N L, e Shift + F4 Copiar horarios de DOMINGO para todos os dias
Shift + F5 Limpa todos os hordrios
Quarta P i s i
Shift + F6& Limpa o dia
Quinta L B = Pl Lulh iy - - =
Shift + F7 Limpa a faixa
Sexta Ry s i i
Sabado

Salvar | Sair

Primeiramente informe a descricao do horario. Em seguida preencha as faixas
dos dias da semana com os horarios desejados e clique em 'Salvar’. Para

facilitar o preenchimento utilize as dicas dos 'Atalhos'.

Manual de Instrucoes do Software TopPortaria Rev 12 - 22/03/2018



TopPortaria —~

»

Exemplo de horario:

-

x
Horarios
Dezcrigin Manhd ( '-'-‘«tal-hos : y
Dominge | || ||—o— ||—— Shift + F2 Copiar horarios de SEGUNDA a SEXTA
Sequnda (0800 | 1200 || || shift + F3 Copiar horarios de SEGUNDA a SABADO
Terga ozo0 | [1zoo | [ | | Shift + F4 Copiar horarios de DOMINGO para todos os dias |

sShift + F5 Limpa todos os hordrios |
shift + F6 Limpa o dia

3 shift + F7 Limpa a faixa |
Senta 0800 1200 || _: | ; |

Quats 0800 | [12:00

Duinta 0300 | [1z200

Sshada (0800 | 1200

Salvar Sair
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(T Dezcricdo
[zl
b anh3
Ewchuir
Alterar

Fechar

A pessoa que estiver liberada no horario acima podera passar pela catraca de
segunda a sabado entre as 08 e as 12 horas.

Se desejar excluir um horario clique no botdo 'Excluir'. Caso esse horario
esteja sendo utilizado no cadastro de uma ou mais pessoas, nao sera possivel

exclui-lo, e a seguinte mensagem sera exibida:
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Cadastro de Hordrios

\ir) Mao foi pozsivel excluir, poiz existern pezzoas vinculadas &4 esze horario.

Para fazer uma modificacao no horario clique no botao 'Alterar'.

Para pesquisar um horario digite um texto dentro da caixa a seguir e clique na
lupa ou tecle ENTER.

P

Manual de Instrucdes do Software TopPortaria - Rev 12 -22/03/2018



TopPortaria G

TOPDATA

www.topdata.com.br

4.5 Perfil de Acesso
4.5.1 Perfil de Acesso

Na opcao ‘Perfil de Acesso’ configura-se o perfil de acesso que a pessoa tera

no TopPortaria.

xX

g Perfil de Acesso .
d P21
——TTT— Descrigdo Perfil de dcesso | Visitante
| | luir 1 :

Aoesso Cantralado 1
| Excluir

Bloqueado Bloqueada |
|£| Condémino Controlado Fl

Liberada Liberada |

“izitante Liberado

=

Para iniciar o cadastro de perfil de acesso, clique no botao ‘Incluir’.
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~

S

S Perfil de Acesso

{H‘!
Descrigao Peril
Permissdo  Contolado [~] Visitante | Controla entrada dupla [

= Horario | Catraca
[rizlLir
Blkerar

Salvar | [ Sair | ‘

Apos colocar a descricao e o tipo de permissao, se o tipo de permissao for

controlado deve-se incluir um horario e catraca.

r x
Horarios E“‘“ Catracas
Haordriog;  Manh3 |E|
Catrace:  Latraca i E'
[ Salvar H Sair | L
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Selecione qual o horario em que a pessoa podera passar pela catraca e a
catraca a que ela tera acesso, e entao clique em 'Salvar'.
Caso queira inserir mais horarios para a pessoa, repita o processo acima. Se

precisar excluir um horario e catraca, clique no botao 'Excluir’.

b e

i-;é Perfil de Acesso

-

Descriggo Acesso

Permissdo  Contralado (=] Visitante | Contrela entrada dupla ¥
e Horrio E Catraca

b Incluir !

e Marhs Catraca 1

Liberado: Selecionando a permissao 'Liberado’, a pessoa SEMPRE tera acesso
liberado na catraca, independentemente do horario e catraca escolhidos.

Para essa permissao nao é necessario inserir horario e catraca. Nao é
permitida a exclusao deste perfil.

Bloqueado: Selecionando a permissao 'Bloqueado’, a pessoa SEMPRE tera

acesso negado e nao podera passar pela catraca, independentemente do
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horario e catraca escolhidos. Para essa permissao nao € necessario inserir
horario e catraca. Nao é permitida a exclusao deste perfil.
Visitante: Selecionando o perfil "Visitante" a pessoa tera acesso de visitante

sendo necessaria a criacao de visita. Nao é permitida a exclusao deste perfil.

Recomenda-se que apds novos cadastros de pessoas, uma lista seja enviada
para caso o sistema caia para off-line. Verifique no topico “5.1

Monitoramento” como fazer isso.
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4.5.2 Entrada Dupla
Para configurar um perfil de acesso com entrada dupla deve-se habilitar o flag

"Controla entrada dupla” no cadastro de Perfil de Acesso:

7 T =
l | |i3-]
3; Perfil de Acesso
Descrigio  BlfRenTae
Permiss3c  Controlado - isitante Controla entrada dupla
- Horario Catraca
[rizlLair
E wiluir
Alterar
S alvar Sair

OBS: para completa configuracao e funcionamento deve-se também realizar
as devidas configuracoes no tépico “4.8 Cadastro de catraca em entrada

dupla”.
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4.6 Operadores

Em “Cadastro de operadores” sao cadastrados os usuarios e senhas dos

operadores que usarao o TopPortaria.

& Operadores o

U zuario Permizzfies

Eudrriin & drmiristradar

[Fzluir

E wcluir

Aleerar

S air

i

Para iniciar o TopPortaria é obrigatorio que exista pelo menos um
administrador cadastrado. Devido a isso, o cadastro de operadores ja vem
com o usuario 'Admin’ criado, do tipo administrador. Para exclui-lo é
necessario primeiramente cadastrar outro usuario do tipo administrador, caso

contrario a seguinte mensagem sera exibida:
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j‘})‘ 2 zizgterma necezsita de pelo menos um usuario Administrador,

Para cadastrar um operador, cliqgue em ‘Incluir’.

& Operador

Izudro

Senha
Confirmnar

Permizsdo b

Salvar S air

Informe os seguintes campos:

o Usuario: nome de usuario do operador. Nao ha distincdo entre letras
maiusculas ou minusculas.

« Senha: senha do usuario com no maximo 8 caracteres. Nao € obrigatoria,
podendo ser deixada em branco.

» Confirmar: repete a senha para confirmacao.

» Permissao: atribuir o tipo de permissao utilizada pelo operador.
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& Operador

Il zuarno Exemplo

Senha e

Confirmar e

Femmizzdo  @dministradar | |E|

Salvar | [ S air |

Operadores

[rzlusir _L_Iauanq_ = |PE[mISSDES
Adrriir Adminiztradar

Enclui -
st Exemplo Adriniztradar

Alterar

e

Sair

Ao abrir o TopPortaria, a seguinte tela sera exibida:
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Login

Usudro |

Senha

oK | —

Informe o nome de usuario e senha e clique em “OK” ou aperte ENTER para
ter acesso ao programa. Se houver somente um operador “Admin”, a tela de

login nado ira aparecer, somente quando existir mais de um operador ou se for

cadastrado uma senha para o mesmo.

[ Login C=x=)

Usugro | Bxemplo

Senha =

oK | [ sar

Para excluir um operador clique no botao 'Excluir'.

o3
Exclusdo de Operador

2

Dezeja excluir o Operador Admin?

R
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Clique em 'Sim' para continuar.

Se vocé estiver logado com o operador que esta tentando excluir, a seguinte
mensagem sera exibida:

o y

Operadores x

\]:) MEo foi possivel excluir oz dadosz.

Para pesquisar um operador digite um texto dentro da caixa a seguir e clique
na lupa ou tecle ENTER.
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4.7 Permissoes

Nesta opcao sao definidas as permissoes que um determinado grupo de

usuarios tera ao se logar no TopPortaria.

x
N | N |
'~ /| Permissodes
I huir Descrigio -
Ldministrador

E mizluair

Alterar

fit

Fechar

O cadastro de permissoes ja vem com a permissao 'Administrador’ criada, que
da acesso a todos os itens do TopPortaria e nao pode ser apagada por motivos
de seguranca. Ao tentar excluir essa permissao a seguinte mensagem sera

exibida:
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o -,

Permissies

j‘:) Mao & permitido excluir nem alterar o tipo de permizzda Adminigtradar.

...................................

Ny

v | Permissao

Descrigdo

--[ ] Geral
+ [ | Cartbes
+ [ |Pessoas
[ ]¥isitantes
[ |Horarios
[ 1Perfil de Acesso
+-[ | Catracas
[ ]Monitoramento
[ |Biometria
+-[_|Ferramentas
+-[ | Relatorios

+

+

+

Salvar S air
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Informe a descricao da permissao e marque os itens a qual esse grupo tera

acesso no TopPortaria.

Exemplo:

I ~,

v | Permissao

Descriggdo E-:unsultarI

--[ ] Geral "~
- [ ] Cartbes
[ ]Incluir
[ |Excluir
[+] Consultar
[ ]Alterar
[ |Dar Baixa
--[ |Pessoas
[ ]Incluir
[ ]1Excluir
[+] Consultar
[ |Alterar
[ ]Importar
[ 1Exportar
[ |Excluir Pessoas com Marcagies
+ [ |¥isitantes
+- [ |Horarios "

Salvar S air
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x

"\ | Permissbes

[P

Exeluir

Alterar

Fechar

Desciigio

Adrminiztradar

Conzulta

Para excluir uma permissao clique em 'Excluir’.

-
Permissies

. D ) Deszeja excluir a permizzdo Consulta ?
-

Sirm Mao

-,

x
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Clique em sim para continuar. Se existir algum operador associado a esse

grupo de permissoes, nao sera possivel excluir.

\i‘:) M&n & poszivel excluir ezze grupo de permizzdes, poiz ele estd vinculado a um operador.

Para pesquisar uma permissao digite um texto dentro da caixa a seguir e

clique na lupa ou tecle ENTER.

re)

Manual de Instrucdes do Software TopPortaria - Rev 12 -22/03/2018



TopPortaria G

TOPDATA

www.topdata.com.br

4.8 Catraca
4.8.1 Configuracoes

E através desta opcdo que sdo cadastradas e configuradas as catracas

utilizadas para o controle de acesso no TopPortaria.

E‘“ Catracas

Caizca [Detcicko -
Alterar

E permitido o cadastro de até dez catracas. Quanto ao acionamento, podem ser

escolhidas as seguintes opcoes:

e Controla entrada e saida

e Controla entrada com saida liberada
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»

» Somente para entrada
e Somente para saida

¢ Liberada em ambos os sentidos

Para incluir uma catraca clique no botao ‘Incluir’.

i\ . Catraca

Configuagies ' Menzagens

Catraca ':.%:-_;.: .\a"n_ar_séo_

Descrigdo

Modo de operacdo v

Tipo do leftor |r | Utiliza dois leitores

Momero de digitos

Ltiliza o teclado

Ao entrar, a catraca estd instalada 3 sua Esguerda @ Direita

Ltiliza biometria [m Permite cadastrar biometria no equipamento Numero do cartdo
Tipo Biometria: Inner Bio it

Possui Uma

Efetuar baia automatica na saida de visitantes:

Bloguear entrada dupla - = {hhzmm)

Salvar Sair
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DESCRICAO

Botdo Versdo: Ao clicar nesta opcao, € exibida a versao do firmware da

catraca e o firmware da placa biométrica.

versBo | Inner Aceszo Bio - Vers3o: 5.23 - FIMEOBD - Vers3o: 2.8

Obs: Para utilizar esta funcionalidade de verificacao do firmware, o
monitoramento deve estar parado e fechado e deve ser executado no

computador definido para se comunicar com as catracas.
Vocé precisara fazer as seguintes configuracoes:

Catraca: Selecione o nUimero da catraca, que deve ser o mesmo que foi
informado na configuracao local. Se nao souber o numero da catraca basta
desliga-la e liga-la novamente e observar o nimero exibido na mensagem
inicial (Num. do Inner: XX). Maximo permitido: dez catracas, mas a
numeracao no cadastro do TopPortaria pode ser entre 01 até 99. Caso vocé
possua mais de uma catraca, elas podem ter configuracoes diferentes quanto
ao tipo de leitor. Por exemplo, ter uma catraca cédigo de barras e outro

proximidade.

Os tipos de catracas compativeis sao:

Linha de Catracas 3:

« Catraca Top 3 Barras, para cartdoes padrao 2 de 5 intercalado, de 4 até 16
digitos. Para cartoes 3 de 9 atende quantidade pares de digitos.

» Catraca Top 3 Prox, para cartdoes 125 KHz, sendo aceitos os protocolos de
comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).

» Catraca Top 3 Smart Card, para cartées 13,56 MHz.
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» Catraca Top 3 Bio, para placa Light 1.000 pessoas utilizando (Quantidade de
templates 2) e 2.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 1) ou placa
Bio 5.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 2) ou 10.000 pessoas
utilizando (Quantidade de templates 1).

» Catraca Revolution 3 Barras, para cartdes padrao 2 de 5 intercalado, de 4
até 16 digitos. Para cartdes 3 de 9 atende quantidade pares de digitos.

o Catraca Revolution 3 Prox, para cartdes 125 KHz, sendo aceitos os
protocolos de comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou
sem Facility Code).

» Catraca Revolution 3 Smart Card, para cartées 13,56 MHz.

« Catraca Revolution 3 Bio, para placa Light 1.000 pessoas utilizando
(Quantidade de templates 2) e 2.000 pessoas utilizando (Quantidade de
templates 1) ou placa Bio 5.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates
2) ou 10.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 1).

« Catracas Box 3 Barras, para cartdoes padrao 2 de 5 intercalado, de 4 até 16
digitos. Para cartoes 3 de 9 atende quantidade pares de digitos.

» Catracas Box 3 Prox, para cartoes 125 KHz, sendo aceitos os protocolos de
comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).

» Catracas Box 3 Smart Card, para cartées 13,56 MHz.

» Catracas Box 3 Bio, para placa Light 1.000 pessoas utilizando (Quantidade
de templates 2) e 2.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 1) ou
placa Bio 5.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 2) ou 10.000
pessoas utilizando (Quantidade de templates 1).

» Catracas Flex 3 Prox, para cartdes 125 KHz, sendo aceitos os protocolos de
comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).

» Catracas 3 Prox com urna, para cartées 125 KHz, sendo aceitos os protocolos
de comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).
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» Catraca Fit 3 Bio LC, 1.500 pessoas utilizando (Quantidade de templates 2)

ou 3.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 1).

Catracas Linha Inner Net:

« Catraca Top Net Barras, para cartdes padrao 2 de 5 intercalado, de 4 até 16
digitos. Para cartdes 3 de 9 atende quantidade pares de digitos.

» Catraca Top Net Prox, para cartées 125 KHz, sendo aceitos os protocolos de
comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).

» Catraca Top Net Smart Card, para cartées 13,56 MHz.

» Catraca Top Net Bio, para placa Light 1.000 pessoas utilizando (Quantidade
de templates 2) e 2.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 1) ou
placa Bio 5.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 2) ou 10.000
pessoas utilizando (Quantidade de templates 1).

o Catraca Revolution Black Net Barras, para cartées padrao 2 de 5
intercalado, de 4 até 16 digitos. Para cartdes 3 de 9 atende quantidade pares
de digitos.

» Catraca Revolution Black Net Prox, para cartoes 125 KHz, sendo aceitos os
protocolos de comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou
sem Facility Code).

» Catraca Revolution Black Net Smart Card, para cartdes 13,56 MHz.

» Catraca Revolution Black Net Bio, para placa Light 1.000 pessoas utilizando
(Quantidade de templates 2) e 2.000 pessoas utilizando (Quantidade de
templates 1) ou placa Bio 5.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates
2) ou 10.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 1).

 Catracas Box Barras, para cartoes padrao 2 de 5 intercalado, de 4 até 16
digitos. Para cartoes 3 de 9 atende quantidade pares de digitos.

» Catracas Box Prox, para cartées 125 KHz, sendo aceitos os protocolos de
comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).
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 Catracas Box Smart Card, para cartées 13,56 MHz.

» Catracas Box Bio, para placa Light 1.000 pessoas utilizando (Quantidade de
templates 2) e 2.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 1) ou placa
Bio 5.000 pessoas utilizando (Quantidade de templates 2) ou 10.000 pessoas
utilizando (Quantidade de templates 1).

» Catracas Flex Prox, para cartdes 125 KHz, sendo aceitos os protocolos de
comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).

» Catracas Prox com urna, para cartées 125 KHz, sendo aceitos os protocolos
de comunicacao para os leitores ABA TRACK, Wiegand (com ou sem Facility
Code).

Descricao: Informe o nome da catraca. Exemplos: Portaria, Recepcao, etc.

Modo de operacdo: Escolha qual a funcao da sua catraca quanto forma como

fara a liberacao de acesso. Abaixo possiveis modos para o controle de giro:

» Controla entrada e saida

» Controla entrada com saida liberada
» Somente para entrada

e Somente para saida

¢ Liberada em ambos os sentidos
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o |
ik . Catraca
Configwagoes ' Menzagens
Catraca 15 “ershn
Descrigio Catraca 1 Bio
Modo de operagdo - -
) Controla Entrada e Saida i s
Tipo do lettor Controla Entrada com Saida Liberada Utiliza dois leitores
i - Samente para Entrada
MNimero de digitos Somente para Saida
" Liberada em Ambos oz Sentidos

Ltiliza o teclada | e
Ao entrar, a catraca esta instalada a sua Esquerda @ Direita
Ltiliza biometria 7 Permite cadastrar biometria no equipamento  [] Mimero do cartdo 0
Tipo Biometria: Inner Bio -

Possui Uma

Efetuar babxa automéatica na saida de vistantes: [V]
Bloquear entrada dupla | 13, = {hh:mm)

Salvar S air
b~ = — ¥

« Controla Entrada e Saida: a catraca servira para entrada e saida de pessoas.

O giro do braco da catraca fica travado para ambos os lados quando forcado

sem a passagem do cartao.

« Controla Entrada com Saida Liberada: a catraca servira para entrada e saida

de pessoas, porém na saida ndao sera necessario passar cartdo ou usar o

teclado ou a biometria. O giro do braco da catraca ficara liberado no sentido

de saida, mas travado no sentido de entrada quando forcado sem a passagem

do cartao.
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« Somente para Entrada: a catraca servira apenas para entrada de pessoas. O

giro do braco da catraca fica travado para ambos os lados forcado sem a

passagem do cartao.

« Somente para Saida: a catraca servira apenas para saida de pessoas. O giro

do braco da catraca fica travado para ambos os lados quando forcado sem a
passagem do cartao.

Observacao: Para Catraca configurada como "Somente Saida" e for "Urna’,
visitante pode sair utilizando apenas a biometria, sem a exigéncia de cartao.
Esta situacdo nao se aplica para catraca “Entrada e Saida” com "Urna", em

que sera obrigatoria a saida do visitante com cartao.

o Liberada em ambos os sentidos: a catraca servira para entrada e saida de

pessoas, porém nao sera necessario passar cartao ou biometria. O giro do

braco da catraca fica liberado para ambos os lados.

Tipo do leitor: Informe qual o tipo de leitor da catraca.
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E\ . Catraca
Configwactes ' Menzagens
Catraca 1 : 'lVerséo [
Descrigdo Catraca 1 Bio
Modo de operagio Controla Entrada e Saida [+]
Tipo do leitor P Ltiliza dois leitores
. L Codigo de Baraz
Nomero de digtos  HID Abatrack |1
. totorola Abatrack, 11
Ltiliza o teclado ‘Wiegand
Acura Abatrack 1|
Ao eritrar, @ Catraca e 4 jicnand FaciiCode
P : SmartCard Abatrack 1 i .
Ltiliza biometria TopProw Abatrack |l Ndmero do cardo 0
_ . DP
Tipo Biometria: ‘wiegand FacilityCode sem separadaor
Possui Uma
Efetuar baixa automatica na saida de vistartes: /|
Bloguearentrada dupla | p3g - = thh:mm]}
Salvar S air [

o Cddigo de barras: Catraca com tipo de leitor cddigo de barras. Permite

configurar apenas digitos pares. Para cartdes padrao 2 de 5 intercalado,
podem ser utilizados de 4 até 16 digitos. Para cartdes 3 de 9 recomenda-se

no maximo 10 digitos.

» HID Abatrack II: Catraca com leitor de proximidade do tipo HID Abatrack II.

» Motorola Abatrack |l: Catraca com leitor de proximidade do tipo Motorola
Abatrack II.

» Wiegand: Catraca com leitor de proximidade do tipo Wiegand.
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» Acura Abatrack Il: Catraca com leitor de proximidade do tipo Acura Abatrack
I.

» Wiegand FacilityCode: Catraca com leitor de proximidade do tipo Wiegand

FacilityCode.

» SmartCard Abatrack |l: Catraca com leitor de proximidade do tipo SmartCard
Abatrack II.

» TopProx Abatrack Il: Catraca com leitor de proximidade do tipo TopProx
Abatrack II.

o DMP: Catraca com leitor de proximidade do tipo DMP. Este tipo de leitor é

valido apenas para Catraca 3.

» Wiegand FacilityCode sem separador: Valido apenas para a linha Inner

Acesso e Catraca 3 com firmware igual ou superior a 5.17. Deve ser escolhido
para leitores Wiegand com Facility Code Sem Separador. O separador € o
numero “0” existente entre o “Facility Code” e o numero “Wiegand” que
deixa de ser utilizado ao escolher esta opcao. Exemplo de Wiegand com FC

sem o separador:

Exemplo:

- N° FC: 247.

- Separador: 0.

- N° Wiegand: 22823.

- N° Wiegand com FC: 247022823.
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Numero de digitos: Informe a quantidade de digitos dos cartées que serao
usados na Catraca. Permite configurar apenas digitos pares. Podem ser
utilizados cartoes de 4 até 16 digitos. SO sera necessario realizar essa
configuracdo se vocé escolher o tipo de leitor 'Codigo de barras', pois cada
leitor de proximidade ja possui um nUmero de digitos fixo que deve ser
utilizado. Caso vocé possua duas catracas, elas podem ter quantidade de

digitos diferentes e mesmo assim operarem no modo on-line.

Ao entrar, a catraca esta instalada a sua:

« Esquerda:
Escolha essa opcao se ao ficar de frente para a catraca (no sentido de

entrada) ela estiver conforme a seguinte figura:

ATENGCAO: A opcao de catraca biométrica com urna e a esquerda somente é
valida para a linha de Catracas 3. As catracas da linha Inner Net nao devem ser
configuradas com esta opcao, pois a opcao esquerda nao esta disponivel off-line

para esta versao de firmware da linha Inner Net.

Catraca | o]

'0.' Atengdo: Esta opgdo de catraca biométrica com urna, instalada a esquerda & valida apenas para Catraca 3.
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« Direita:
Escolha essa opcao se ao ficar de frente para a catraca (no sentido de

entrada) ela estiver conforme a seguinte figura:

Utiliza Biometria: Marque essa opcao se a catraca for do tipo biométrico.
Para saber se a catraca € biométrica verificar na tampa da catraca se existe o
leitor biométrico instalado. Nao é preciso configurar no TopPortaria se o tipo
da catraca é do modelo Light ou Bio, pois isto é feito automaticamente, basta

apenas selecionar a opcao “Utiliza Biometria” .

Permite cadastrar biometria no equipamento: Marque essa opcao se deseja
ter um cartao utilizado exclusivamente para cadastrar a digital das pessoas na
catraca. Se esta opcao estiver marcada, € obrigatorio preencher o campo
"Nimero do Cartdo", com o cartdao que sera utilizado para cadastrar as
digitais, que nao pode estar associado a nenhuma pessoa no cadastro de
pessoas. Ao passar o cartdo ou digitar o nimero do mesmo no teclado, serao
exibidas as seguintes opcoes no display:

- Novo Usuario: Selecione essa opcao para cadastrar a digital de uma pessoa.

- Apaga Usuario: Apaga a digital de uma pessoa.
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- Consulta Usuario: Selecione essa opcao para saber quantas e quais digitais ja
estao cadastradas.

- Apaga Todos: Apaga todas as digitais cadastradas.
- Sai: Sai do menu.

Tipo Biometria: Informe qual o tipo de biometria utilizado:

' A ] o | S
i\ - Catraca
Configuagies ' Menszagens
Catraca 1 : _-_\r"n_arsaq |
Descrigdo
Modo de operagdo E-_v_ |
Tipo do letor [=] Utiiza dois leftores
MNimero de digitos
Ltiliza o teclado
Ao entrar, a catraca estd instalada dsua () Esquerda @ Direita
Ltiliza biometria [l Permite cadastrar biometria no equipamento MNimero do cart3o
Tipo Biometria:
) Irn o
Possui Lima Inner Bio 16 Digitos
., Inner Bio LC

Efetuar baba automatic

Bloguear entrada dupla - {hhi:mm)

Salvar Sair

« Inner Bio: para tipo de biometria 8 ou 10 digitos.

« Inner Bio 16 Digitos: para tipo de biometria 16 digitos.

e Inner Bio LC
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Possui urna: Opcao necessaria no caso de catracas equipadas com urna coletora
de cartdes de proximidade. Valido para Catracas Revolution e Box com leitor de
proximidade. Enquanto o sistema estiver on-line, os cartdes depositados na urna

(leitor 2) terdo o seguinte comportamento:

» Recolhe o cartao se for do tipo VISITANTE (via acionamento 2) e libera o acesso

através do braco da catraca.

» Caso o cartao do visitante seja lido, mas nao recolhido, nao ocorre a liberacao

de acesso.

» Nao recolhe o cartao se for do tipo PESSOA, porém libera o

acesso através do braco da catraca.
« No modo off-line, todos cartdes (PESSOAS e VISITANTES) sao recolhidos.

Observacao: Para Catraca configurada como "Somente Saida" e for "Urna",
visitante pode sair utilizando apenas a biometria, sem a exigéncia de cartao.
Esta situacdo nao se aplica para catraca “Entrada e Saida” com "Urna", em

que sera obrigatoria a saida do visitante com cartao.

Efetuar baixa automatica na saida dos visitantes: Parametro que serve
para definir se o cartao de um visitante ao sair do local de controle ira ou
ndo receber baixa automatica através do sistema. Caso opte-se por nao ter
baixa automatica, a baixa de cartdao somente ocorrera nos casos de
utilizacao de urna na catraca ou baixa feita manualmente pelo operador no

cadastro de cartoes.

Existem 3 formas de dar baixa no cartao:
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1°: Habilitando a opcao efetuar a baixa automatica, no cadastro da
Catraca. Nessa situacao, o cartao pode nao ser recolhido fisicamente em

uma portaria pela vigilancia e recebe baixa automatica toda vez que sair.

2°: Dar baixa manualmente: O usuario ao sair de uma area de controle
exemplo Portaria, deve entregar para a vigilancia o cartao para dar baixa
manualmente no menu cadastro opcao ‘Cadastro de Cartées’ no
botdao ‘Dar baixa’. O cartdao associado ao visitante é desvinculado,

podendo ser reutilizado.

3°. Através de uma Urna: Quando for utilizada uma catraca com urna, a
baixa no cartao € realizada automaticamente quando utilizado o leitor da

urna.

IMPORTANTE: Apos realizar mudancas nas configuracoes da catraca é
necessario atualizar a configuracao da catraca alterada para que essas novas
configuracoes passem a ser validas. Para saber como atualizar a catraca

depois de alterar sua configuracao consulte o topico “Monitoramento”.
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4.8.2 Entrada Dupla

0O “Bloqueio de entrada dupla” impede que uma pessoa ou visitante realizem

mais de um registro de entrada consecutivos, sem que antes

efetuado uma saida.

tenham

ol

F . Catraca

Configwagdes ' Mensagens

Ao entrar, a catraca estad instalada a sua

Pemite cadastrar biometria no equipamente  [V]

Catraca 1 : .. Yers3o |

Descrigio Catraca 1 Bio

Modo de operagio Controla Entrada e Saida [=]

Tipo do leitor Wfiegand - Utiliza dois leitores
Mimero de digitos

Lkiliza o teclado [+

Esquerda @ Direita

Ndmero do cartdo

Eetuar baia automatica na saida de vistantes:

Lttiliza biometria ]
Tipo Biometria: Inner Bio -
Possui Uma

Bloguear entrada dupla | Na3g

= hhmm)
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Para configurar “Bloqueio de entrada dupla”, selecionar as op¢cdes “Sim” ou
“Por tempo”.

SIM: Sera bloqueada a entrada dupla sempre, independente do tempo.

i\ . Catraca

Configwagtes ' Menzagens

Catraca 1 : \ Versia

Descrigdo Catraca 1 Bio

Modo de operagiio  Controla Entrada e Saida v'_.

Tipo do leitor wiiegand ~| Ltiliza dois leitores

Nimero de digitos

Ltiliza o teclado |

Ao ertrar, a catraca estd instalada 3 sua 1 Esquerda @ Direita

Liiliza biometria [+ Pemite cadastrar biometria no equipamento  [/] Mimero do cartdo ]
Tipo Biometria: Inner Bio hd

Possui Uma

Ffetuar bata automatica na saida de vistantes:

Bloquear entrada dupla | 5, - = (hh:mm)

Sabvar S air
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Por Tempo: Sera bloqueado entrada dupla pela quantidade de horas e
minutos (HH:MM) definidas nesta configuracao. Apds ter ultrapassado o tempo
determinado nesta configuracao, uma nova entrada podera ser realizada

mesmo que uma saida nao tenha sido efetuada.

N [ESN
F\ - Catraca
Configuactes ' Mensagens
Catraca 1 | Vers@o
'\ Descricdo Catraca 1 Bio
“ Modo de operagdo  Controla Entrada e Saida v W
Tipo do leitor Wiegand v | Utiliza dois leitores
Ndmero de digitos =
Utiliza o teclado v
Ao entrar, a catraca esta instalada a sua Esquerda 9 Direita '
Utiliza biometria v Pemmite cadastrar biometria no equipamento [V Ndmero do cartdo 0
Tipo Biometria: Inner Bio v
Possui Uma
Efetuar baixa automética na saida de visitantes:
Bloquear entrada dupla | Por Tempo v} 30 5 (hmm)
Salvar Sair

OBS: para funcionar o bloqueio de entrada dupla deve-se habilitar o flag que

fica no cadastro de Perfil de Acesso "Controla Entrada Dupla“.

O controle de entrada dupla somente é habilitado para os seguintes modos de

operacao da catraca:
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e Entrada e Saida.

¢ Somente Entrada.
4.8.3 Mensagens

Permite a configuracao da mensagem para exibidas no display da catraca,

para apresentacao e resposta de acesso liberado e negado.

| E\ Catracas

| Ennflguracﬁn -H.enségens

Apresentagdo |

Linka 1

Linka 2

[] Data#Hora [ Diada Semana

[Acesso Liberado) | Acesso Blogueado |

Linka1 (EIBERADRE Linha 1
Lirka 2 Linha 2
[] Mome [] Mativo

LIBERADO BLOQUEADO

Sabvar | | Sair | ‘
)

Na aba 'Mensagens' é possivel configurar quais mensagens serao exibidas na
catraca. Os retangulos em azul representam uma simulacdo de como a

mensagem ficara na catraca.
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« Apresentacdo: a mensagem de apresentacao sera exibida no display da

catraca enquanto nenhum registro estiver sendo feito.

E possivel colocar uma mensagem personalizada nas linhas 1 e 2. Exemplo:

Linhal Topdata

Linha 2  Seja bem-vindal

[] Data/Haora [ ] DiadaSemana

Topdata

Seja bem-vinde!

Se a opcao 'Data / Hora' for marcada, a linha 1 ficara reservada para exibicao

de data e hora, de forma que soé sera possivel escrever na linha 2. Exemplo:

| Apresentacdo |

Linha 1
Linha 2 Topdatd

Data/Hora [ | DiadaSemana

30/09/2011 11:04

Topdata
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Se a opcao 'Dia da Semana' for marcada, o dia da semana sera mostrado no

fim da linha 2, e outra mensagem pode ser configurada antes. Exemplo:

Linha 1
Linha 2  Topdata|

Diata / Hora Dia da Semana

30/09/2011 11:04

Topdata Sex

Quando uma pessoa entra com o numero do cartdo a primeira linha do display
esta definida para exibir “LIBERADO” ou “BLOQUEADO” dependendo da

permissao ou negativa de acesso.

« Acesso liberado: representa a mensagem que sera exibida quando uma

pessoa tiver acesso liberado na catraca.

A primeira linha ja vem com a mensagem 'LIBERADO', e nao pode ser
modificada. A linha 2 pode ser preenchida com uma mensagem personalizada.

Exemplo:

Manual de Instrucdes do Software TopPortaria - Rev 12 -22/03/2018



TopPortaria (5

www.topdata.com.br

{ Acesso Liberado|
Linha 1

Linha 2 | Catraca liberadd
[] Mome

LIBERADO

Catraca liberada

Além disso, é possivel marcar a opcao ‘Nome', que mostrara o nome da pessoa
que esta passando pela catraca. Marcando essa opcao, a linha 2 fica reservada

para exibicao do nome da pessoa, de forma que nenhuma outra mensagem
pode ser exibida.

{ Acesso Li_beracfﬂ!

Linka 1

Linkha 2

LIBERADO

NOME

o Acesso negado: representa a mensagem que sera exibida quando uma
pessoa tiver acesso negado na catraca.

Manual de Instrucdes do Software TopPortaria - Rev 12 -22/03/2018



TopPortaria (5

www.topdata.com.br

A primeira linha ja vem com a mensagem 'BLOQUEADO', e nao pode ser
modificada. A linha 2 pode ser preenchida com uma mensagem personalizada.
Exemplo:

| Acesso Bﬁq_ueﬁi

Linha 1

Linha 2 Pazzar recepcan

[] Mative

BLOQUEADO

Passar recepcao

Além disso, € possivel marcar a opcao 'Motivo', que mostrara o motivo pelo
qual a pessoa que esta passando pela catraca esta bloqueada. Marcando essa
opcao, a linha 2 fica reservada para exibicao do motivo, de forma que
nenhuma outra mensagem pode ser escrita.

{ Acesso Blogueado |

Linka 1

Linha 2

BLOQUEADO

MOTIVO
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Os motivos pelos quais a pessoa pode estar bloqueada sao os seguintes:

« SISTEMA: o cadastro dessa pessoa esta com perfil de acesso '‘Bloqueado’

-
[Ex
i 3 Pessoa
Foto:
MNome: Barmras
Exibico: Baras
| Cartéo: 27105249
CPE: o mgs oy wme i.:!-emover. [ arquive :-W.el.s-Cam
Telefone: () z
Deseja Controlar Validade: De: At
Observacéo:
Cadastrar Digitais . [ Salvar ] [ Sair | :

« PERIODO: a data atual esta fora do periodo configurado no cadastro dessa

pessoa
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S
3\ Pessoa
Foto:
Mome: Bamas
Exdbigdo: Bamas
Cartdio: 27105249 -
Pedil de Acesso:  Impares [+
RG:
CPF: G f.FI.emover_ "A\rquivo _-\A-';el.n-Eam
Telefone: ) o
| Deseja Controlar Validade: V| De: 1940572014 - Ate 190572014 v
Observagao:
Cadastrar Digitais ] [ Salvar ] [ Sair

o HORARIO: o horario atual esta fora do horario que foi inserido no perfil de
acesso desta pessoa. Exemplo: pessoa possui horario manha e esta tentando

entrar no condominio ou na portaria a tarde.
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™

= %
Qi Perfil de Acesso
Descrigdo Manha
Permissdo  Controlado [ Visitante Controla entrada dupla
= Horario Catraca

I/
| | Manha Catraca 5

E wcluir "
| EE—|
| Alterar

Horario E\ Catraca

Hordrio planha

Catraca Catraca 9

| Salvar | | Sair ‘ |

Catraca: a pessoa possui permissao para aquele horario, mas nao possui

permissao para usar aquela catraca.
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5 Monitoramento
5.1 Monitoramento

No TopPortaria existe integrada a funcionalidade chamada Monitoramento.
Ele é o responsavel por deixar as catracas on-line caso esteja iniciado ou, off-
line caso esteja parado. Por fazer a comunicacdo com as catracas, havera

apenas um computador com o Monitoramento funcionando.

Através do Monitoramento € possivel ver os eventos que estao acontecendo na
catraca, ou seja, em tempo real as pessoas que entram e saem ou que tenham
sido bloqueados com as fotos e os respectivos motivos de bloqueios.

Em outros computadores pode ser instalado o TopPortaria usando o mesmo
banco de dados SQL para fins de cadastro, relatorios, etc. Apenas lembrar que
0 Monitoramento somente funcionara em um computador. Dessa forma, a
configuracao local das catracas deve ter como endereco IP do servidor, o
mesmo endereco IP do computador onde estiver instalado o TopPortaria com

0 Monitoramento.

Recomenda-se, portanto, que caso exista mais de um computador utilizando o
TopPortaria, para os computadores que nao comuniquem com a Catraca, seus

operadores tenham desabilitado o uso do Monitoramento e Biometria.
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S | Permisséo

Descrigio Adrninistrador

=[] Geral

+ | Carties

+ [ ]Pessoas

+ [ ]¥isitantes

+ [ ]Horarios

+ [ | Perfil de Acesso
+ [ | Catracas
[JMonitoramento
[ ] Biometria
erramentas
+-[v] Relatarios

S air

Reinicializacdo do Monitoramento

No TopPortaria toda vez que ocorrer alguma alteracao de configuracao no
cadastro de Catraca, deve-se enviar estas configuracdes para o equipamento.
Para isto, deve-se clicar com o botao direito do mouse em cima da catraca

que deseja enviar as configuracoes e clicar em “Atualizar catraca”.

1: Catraca Portaria 1 J Liberar Giro da Catraca

Atualizar Catraca

Caso alguma catraca seja criada com o Monitoramento aberto, sera necessario
"Parar a Comunicacao” e fechar a tela do Monitoramento para exibicao da

nova Catraca.
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i oicame eee— eeeeeee— e e
\g Monitoramento
1 Catraca 1 BIO o Catraca | Pessoa Cartdo Data Hora = Observacio i
3. Catraca 2 BIO & 9 Giga 201874591619 0B/05/14  15:25:28 Liberado>=Entrou =
it % Prox 4342200311 0B/0S/14  15:25:28 Liberado>=Saida
SR @2 | Barras 27105248 0BIO5/14 152528 Liberado==Saida
4: Catraca 4 BIO [ RIS Giga 201874591819 0B/05H4  15:25:27 Liberados=Entrou
5: Catraca 5 810 S| Prox 4342200311 0B/0S/14  15:25:26 Liberado>=Entrou
ke ® 9 Giga 201874591819 0B/0S/14  15:25:25 Liberado>=Saida
50 Barras 27105249 0B/0SI14  15:25:25 Liberado>=Entrou
S .
ol aea ) 0 9 Giga 201374591819 0B/0EI14  16:26:24 Liberado==Entrou
9. Catraca 9 & | = Prox 4342200311 0B/0S/14  15:25:24 Liberado>=Saida
50: Catraca 50 o ) Barras 27105249 08/05/14 15:25:23 Liberado>=Saida
99 Cotraca 59 B0 Giga 201874591819 0B/0S/14  15:25:23 Liberado>=Entrou
it (N [ Prox 4342200311 08i0SM4  15:25:22 Liberada==Entrou
Giga 201874591819 0B/0S/14  15:25:21 Liberado>=Entrou
) Barras 27105249 08/05/14 15:25:21 Liberado==Entrou
9 Giga 201874591819 0BI0SI14  15:25:20 Liberado>=Entrou <
< T = 3
H Limpar eventos ' | Enviar Listaoffline | i Parar comunicagdo i | Sair i
— = =

Para iniciar o Monitoramento
Para iniciar o Monitoramento clique no botdo 'Iniciar comunica¢ado’. Aguarde
até que a catraca fique 'Conectada’. Certifique-se que a catraca esta

corretamente configurada e conectada a rede.

-
. Montormeny | — o—— .
\g Monitoramento
1 Catraca 1 BIO o Catraca | Pessoa Cartio Data Hora  Observacéo &=
3 Catraca 2 BIO & Giga 201874591819 DBIS4  15:25:28 Liberadox=Entrou -
99 Prox 4342200311 DBISI4  15:25:28 Liberadox=Saida
3: Catraca 3BIO (v} e :
50 Barras 27105249 DBIDSI4  15:25:28 Liberadox=Saida
4 Catraca 4 BIO (. (I Giga 201874591819 DBISI4  15:25:27 Liberadox=Entrou
5: Catraca 5 BI0 &= Prox 4342200311 DBISI4  15:25:26 Liberadox=Entrou
e ® 9 Giga 201874591619 DBI0S4  15:25:25 Liberados=Saida
50 Barras 27105249 DBIS4  15:25:25 Liberadox=Entrou
i -
L tockad (N1 Giga 201874591619 DB/0SM4 152524 Liberado==Entrou
9: Catraca 9 [ NIES Prox 4342200311 DBIOS/4  15:25:24 Liberado>=Saida
50: Catraca 50 &> Barras 27105249 DBI0S/4  15:25:23 Liberado>=Saida
55 Cotroca 53 BI0 Giga 201874591619 0B/0S/14  15:25:23 Liberado>=Entrou
cebiiasiin @ || Prox 4342200311 08/05AM4  15:25:22 Liberada==Entrou
Giga 201874591619 0B/05/14  15:25:21 Liberado>=Entrou
50 Barras 27105248 08/0514 16:25:21 Liberado==Entrou
9 Giga 201874591819 DBO5M4  15:25:20 Liberado=>Entrou o
< m = 3
H Limpar eventos ' | Enviar Listaoffline | | i Parar comunicagdo i | Sair i
— = =
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Quando a catraca estiver '‘Conectada’ sera possivel saber quem esta entrando

ou saindo pela mesma.

Liberar catraca: esse botao deve ser utilizado para liberar a catraca para
visitantes, pessoas que esqueceram o cartao, pessoas nao cadastradas na

catraca, entre outros.

Uma vez que se clicar nesse botao, a catraca fica liberada para ambos os
lados por alguns segundos. E importante lembrar que a pessoa que tiver
acesso liberado através desse botdao nao tera créditos descontados nem
registros salvos, ou seja, essa liberacdo nao sera exibida em nenhum

relatorio.

Limpar: clicando nesse botdo todos os registros sao apagados da tela do

Monitoramento.

Enviar Lista offline: utilize esse botao apos realizar alteracdes na lista de
pessoas do TopPortaria. Dessa forma a lista off-line sera atualizada, ou seja,
mesmo que a catraca nao esteja conectada no Monitoramento € possivel
controlar as pessoas que estao passando pela mesma por horario. No caso de
pessoas controladas também por periodo, ao efetuar "Enviar Lista offline", a
lista somente € enviada para pessoas que estejam dentro do periodo que tem
permissao, ou seja, pessoas fora do periodo ndao sao enviadas, logo off-line

terao acesso negado.

Sair: clicando nesse botao a janela do Monitoramento sera fechada, mas a
comunicacao continuara ativa. Para interromper a comunicacao com a catraca

clique no botao 'Parar comunicacao'.
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6 Relatorios
6.1 Relatérios

No TopPortaria é possivel gerar os seguintes relatorios:
« Relatdrio de Horarios

« Relatdrios de Pessoas

« Relatdrio de Acessos

« Relatorio de Presenca

« Relatorio de Visitantes

Acima de cada relatdrio havera a seguinte barra de configuracoes:

||:| 1 de 1 | 100% |
8

1 5% 3 4 5 6

-~ ‘X\

A funcao de cada opcao sera:
1) Ir para a primeira pagina
2) Ir para a pagina anterior

3) Pagina atual

4
5

6) Porcentagem de zoom

Préxima pagina

Ultima pagina

7) Imprimir o relatério

)
)
)
)
)
)
)
)

8) Exportar o relatério para os formatos PDF e Excel.
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6.2 Relatorios de Horarios

Através do relatorio de horarios € possivel gerar uma lista com alguns ou com

todos os horarios que estao cadastrados no TopPortaria.

T(:} Relatorio de Horarios

Descrigdo

Horarial1

EWIPH | S——

Primeiramente selecione quais horarios deseja visualizar. Para selecionar

todos os horarios, clique no retangulo ao lado esquerdo de 'Descricdo’:

[v] Manh3
Tarde
Maite
[+] Livre
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Apos selecionar os horarios, clique em 'Exibir'. O relatorio sera gerado:

= Topdata 174112011
(. Rua Professora Ana de Qliveira Yiana, n® 40 142312
Yila Fanny - Curitiha - PR
#1)3213-7100
exemplo@tondata.combr

Relatério de Horarios

Manhé
Segunda | 08:00 | 1200
Terga 08:00 | 1200
Quarta 0800 | 1200
Quinta 0800 | 1200
Sexta 03:00 | 1200
Sabado 0800 | 1200

Tarde
Segunda | 13:00 | 1800
Terca 13:00 | 18:00

Quarta 1300 | 18:00
Quinta 13:00 | 18:00
Sexta 1300 | 18:00

Noite
Segunda | 18:00 | 2359
Terga 1800 | 2359
Quarta 1800 | 2359
Quinta 1800 | 2359
Sexta 18:00 | 2359

Livre
Domingo | 0000 | 2359
Segunda | 00:00 | 2359
Terga 00:00 | 2388
Quarta 0000 | 2359
Quinta 00:00 | 2383
Sexta 00:00 | 2349
Sabado 00:00 | 2349
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6.3 Relatorios de Pessoas
6.3.1 Relatério de Pessoas

Através do relatério de pessoas € possivel gerar uma lista com os dados de
algumas ou de todas as pessoas que estao cadastradas no TopPortaria
filtrando pelo perfil, horario utilizado, permissao (liberado, bloqueado,

controlado), entre outros.

r— 2
“3 Relatério de Pessoas

. Mome: &1 odasy [
Perfil de Acesso:  <Todas: [+l
Pemissao: «Todos> [+
Ordenagdo: Mame .;

Ewxibir | S air

Principais exemplos de relatorios de pessoas que podem ser obtidos aplicando

os filtros corretos:

. Relatorio de Pessoas com perfil de acesso por controlado por horario;
. Relatoério de Pessoas com perfil de acesso liberado;

° Relatoério de Pessoas com perfil de acesso bloqueado;

. Relatorio de Pessoas com perfil de acesso visitante;
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Primeiramente selecione os filtros que deseja utilizar.

Nome: Filtrando o relatério por nome é possivel gerar o relatério de apenas
uma pessoa.

Exemplo:

=53 Relatério de Pessoas

Nome: i il

Perfil de Acesso:  <Todas» Bl

Pemissdo: <Todos> ]

Ordenagdo: MHome T
Ewibir | S air

Perfil de acesso: Através desse filtro € possivel visualizar apenas as pessoas

com o perfil escolhido. Exemplo:

—
~“3 Relatério de Pessoas

Mome:
Perfil de Acesso:
Pemissdo:

_ Ordenagdo:

1

Liberado

<Todoss

MHame

E xibir

S air
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Permissao: Utilize esse filtro se quiser visualizar apenas as pessoas que

possuem determinado tipo de permissao. Exemplo:

o =

=3 Relatério de Pessoas

Mome: 1 —
Peril de Acesso:  Liberado -
Pemissdo: Lontrolada T
Ordenagdo: Mome =

E sibir Sair

Ordenacdo: Escolha por qual item deseja que o relatorio fique ordenado.

Exemplo:

o =l

~“3 Relatério de Pessoas

MNome: 1 el
Peril de Acesso:  Liberado -
Pemissdo: Lontrolado =]
Ordenagdo: Mome 2l

E xibir Sair

Neste exemplo, o relatério sera ordenado em ordem alfabética.
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Se quiser exibir o relatorio de todas as pessoas cadastradas basta clicarem
direto em 'Exibir’, sem selecionar nenhum filtro. Salienta-se que é possivel

utilizar a combinacao de um ou mais filtros para a exibicao do relatorio.

O relatodrio de pessoas exibe as seguintes informacoes:

Topdata Sistemas Informatica LTDA 190572014
R. Prof. Ana de Qliveira Viana, 40 - Vila Fany 174243
Hauer - Curitiba- PR

04132137100

Relatorio de Pessoas

Nome Cartio Perfil de Acesso Validade Permissio
1 1 Pares Cartralado
10 10 Pares Cortrakado
100 434553 Pares Cortrakado
1000 1000 Pares Cortrakado
10000 10000 Pares Cortrakado
10001 10001 Pares Cortrakado
10002 10002 Blogueado Blogueado
10003 10003 Pares Cortrakado
10004 10004 Pares Cortrakado
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Exemplos:

»

Relatério de Pessoas com perfil de acesso por controlado por horario

O relatorio de pessoas tem a opcao de obter as pessoas que foram cadastradas

para ter acesso somente para um horario especifico.

e
3 Relatério de Pessoas

Nome: <Todasy

Perfil de Aceszo:; Manha

Pemissdo: <Todozs

| Ordenagso: Maome

E xibir S air

Resultado: exibe todas as pessoas que foram cadastradas para o horario

escolhido.

Topdata Sistemas Informatica LTDA
R. Prof. f&na de Qlsveara vianda, 40 - Vila F any
Hausr - Cyrititia - PR

oe1EInNo

Relatério de Pessoas

Nome Canlo Poafil de Acesa Validade
Do 27108 243 Manhd
A 20 ET 4551610 earfid
Prox AN i
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Relatério de Pessoas com perfil de acesso liberado
O relatorio de pessoas com perfil de acesso traz as pessoas que foram
cadastradas com perfil liberado, essas pessoas tém acesso liberado em todas

as catracas e em todos os horarios.

—
Mome: <Todas» |
| Perfil de Acesso:  Liberado |-
Pemissdo: <Todos> : '-_
| Ordenagdo: Home 2l M|
E wibi S air
Resultado:
O relatorio vai trazer os seguintes resultados:
Topdata Sistemas Informatica LTDA 20/05/2014
R Praf &na de Oliveira Viana, 40 - \ila Fany 08:31:48
Hauer - Curitiba- PR
04132137100
Relatério de Pessoas
Home Cartio Perfil de Acesso Validade Permissio
10002 10002 Liketado Likerado
10003 10003 Liberado Liberada
10004 10004 Liketado Likerado
15000 15000 Liberado Liberada
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6.4 Relatorios de Acessos

Através desse relatorio € possivel gerar uma lista com os acessos feitos as

catracas por cada pessoa selecionada.

-
q Relatorio de Acessos

Mame:

M arme

10000025
10000056
10000305
10000306
10000310
10000324
10000372
10033

100339

|| O E|EOERE & OE

Data/Horae  2242/2014 15:40 |Z| Ale: 2141 /205 15:40 |Z|

| Esbi | | Sai |‘

Primeiramente selecione os filtros que deseja utilizar.

Nome: Selecione as pessoas que serao exibidas no relatorio.

Data e Hora: Através desse filtro é possivel mostrar no relatorio apenas os
acessos realizados dentro de um determinado periodo. O intervalo padrao é
um més atras, contando a partir da data e hora atuais. No exemplo abaixo,

serao mostrados apenas os acessos do dia atual:
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el
Q._ Relatério de Acessos

M arne;

[

Narme
E1571
B1572
B1573

000

I
=
=N
=.
[m]

o
=
[aT]

v
B1573
E1579
E1580
B1581
B1552

W

| O 0O|0O/0/0

=
e
[
.
I
o
i

00572014 12:00  [+| A& 300572014 14:00 -

| Esbi | | Sai |‘
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O relatdrio de acessos possui o seguinte layout:

'. Topdata Sistemas de Automagio Ltda 02062014
Rua Professora Ana de Olivaira viana, 40 b
Fanny- Curiliba - PR
(41)3213-T100

Relatério de Acessos

Home Catraca Tipo Dvata / Hora

Anténio S 1 Entrada DSR4 132221
Entrarda I0MS014 132235
Saida FMOS04 132250
Entrata 0052014 132256

6.5 Relatérios de Presenca

Esse relatorio funciona de duas maneiras diferentes, de acordo com a
configuracao da sua catraca.

) Se as pessoas ndo fazem marcacdao na catraca para sair da portaria
(saida da catraca é liberada):

Nesse caso, o relatério de presenca mostrara o nome das pessoas que
entraram na portaria no dia atual (contado até a meia-noite), independente
se essa pessoa ainda se encontra na portaria ou se ja saiu do mesmo, visto que

a saida é configurada como liberada e, portanto nao ha como controla-la.

Caso nenhuma pessoa tenha entrado na portaria no dia atual, sera exibida

uma mensagem dizendo que nao existem dados a serem exibidos.
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Il) Se as pessoas fazem marcacdo na catraca para sair da portaria (saida da

catraca é controlada):

Nesse caso, o relatorio de presenca mostrara o nome das pessoas que estao na
portaria no momento. Lembrando que a lista é zerada a meia-noite, mesmo

que ainda existam pessoas dentro da portaria.

Caso nao haja nenhuma pessoa dentro da portaria, sera exibida uma

mensagem dizendo que nao existem dados para serem exibidos.

O relatodrio de presenca possui o seguinte layout:

5 Topdata Sistemas Informatica LTDA
(. R. Prof. Ana de Oliveira Viana, 40 - Vila Fany
Hauer - Curitiba- FR
04132137100

Relatorio de Presenca

Home Perfil de Acesso Entrada
15000 Libyer acio 035518

Manual de Instrucdes do Software TopPortaria - Rev 12 -22/03/2018



TopPortaria (;

6.6 Relatorios de Visitas

Esse relatorio mostra a relacao de visitas efetuadas, selecionando-se por

“Visitante”, “Visitado” e “Periodo”:

—

—
1’,{ Relatério de Visitas

Wizitarte: <Todos: -
Wizitada: <Todos: -
Data A Hora: 094042014 15:20 - A 09052014 15:-20 -

Nome: Gera o relatorio de visitas com os acessos feitos por um visitante

especifico.

Visitado: Gera o relatdrio de visitas com os acessos feitos por um visitante

indicando a pessoa visitada.

Data / Hora: Através desse filtro € possivel mostrar no relatorio apenas os
acessos realizados dentro de um determinado periodo. O intervalo padrao é
um més atras, contando a partir da data e hora atuais. No exemplo abaixo,

serao mostrados apenas os acessos do dia atual:
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—

—
1’,{ Relatério de Visitas

Yisitante: <Todos> |Z|
Visitado: <Todos (-]
Data 4 Hora: 0904 /2014 15:20 |Z| Abé: 094052014 15:20 |Z|
LB Sar |
O relatodrio de visitas possui o seguinte layout:
— Topdata O90mSs201 4
(. 15:27:51
S
Relatorio de Visitas
Visitante Visitado Data da Visita Entrada Saida
Wizita 15000 09052014
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7 Biometria

7.1 Biometria

Atencéo: A opcao "Biometria" somente estara disponivel caso o seu modelo de

equipamento seja uma catraca biométrica.

Esta opcdo faz a transmissao e recepcao das digitais permitindo a cdpia para o

computador. Além disso, permite enviar as digitais cadastradas via hamster ou

USB LC e que foram salvas no banco de dados do TopPortaria para a catraca

biométrica. As digitais cadastradas em uma catraca biométrica podem ser

enviadas para outra catraca biométrica Light e vice-versa.

Para abrir a tela de "Biometria" é obrigatério parar o Monitoramento.

Ao abrir a tela de "Biometria” sao exibidas as seguintes opcoes:

Pessoa:

Cartdo:

- - L » v wr =2
§ Biometria
Pig’i_ta\a cadastradas na base de dados 1 d D’ig:ritzis cadastradas na catraca |-
Selecione a catraca -] | Atual\éar
Nome Nimero do Cartdo Status A Nome Mimero do Cartdo Status

170 1170 |:|
172 1172
1 1173 173
] 1175 1175
1176 1176
1178 1178
1 1180 1180
1 [1181 1181
1186 1186
1187 1187
1 1188 1188

=] 119 1191 b
Pessoas com digitais na base: 103 (0). Erwiar digitais »» | << Receber digtais Pessoas comdigitais na catraca: 0 (0)
Excluir selecionados Excluir szlecionados:

Mestrar somente nao enviados "
Filtrar
Mestrar somente néo recebidos

Patar

S air
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Digitais cadastradas na base de dados: Exibe as digitais cadastradas no banco

de dados do TopPortaria

i — - ¥ . D T 3|
] = .
g Biometria
:_Ijig-i_ta'i's Cadastradas na base de daéas_ _:D-ig-i_teis cadastradas nacatraca |-
Selecione a catraca I - | awsizar
Nome Nimero do Cartéo Status - Nome Numero do Cartéo Status
170 170 |:|
172 172
a 11173 173
7 1175 1175
1176 1176
1178 1178
1 1180 1180
o 1181 1181
1186 1186
1187 1187
1188 1188
] 191 1191 x
Pessoas com digitais na base: 103 (0) Erviar digitaiz »» | <4 Receber digitaiz Pessoas com digitais na catraca: 0 (0).
Excluir selecionados Exclur selecionadn:
Pessoa: Mastrar somente ndo enviados : Farar
Filtrar -
Cartdo: Mostrar somente ndo recebidos . Sair

Enviar digitais: Para enviar as digitais na base de dados para a catraca
selecione as digitais que vocé deseja e clique no botao “Enviar Digitais>>". O
software TopPortaria fara o envio da digital para a catraca biométrica. Caso
vocé queira selecionar todas as pessoas vocé pode clicar na coluna ao lado do

campo "Nome".

Excluir selecionados: Para apagar uma digital no banco de dados do
TopPortaria vocé deve selecionar uma ou mais digitais e depois clicar no

botao “Excluir selecionados”.
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Digitais cadastradas na catraca

i - - T . v \v ] |
. ‘» - L
;§ Biometria
=_i3‘_i_g_:i‘ta‘i's cadastradas na base de dados | Dlgltals cadastradas na catraca |-
1: Catraca 1 - Atualizar |
Nome Nimero do Cartéo Status Nome Nimero do Cartdo Status -
o 14 0000000014 =
M 0000000111
963 0000000963
| 968 0000000968
] 572 0000000972
574 0000000974
575 0000000575
] 976 0000000976
| 983 0000000983
924 0000000524
991 0000000991
| 993 0000000553 b
Pessoas comdigitais na base: 0 (0). Enwiar digitaiz >» | <¢ Receber digitaiz Pessocas com digitasis na catraca: 4002 (0).
Excluir selecionados | Exeluir selecionados
Pessoca: Mestrar somente ndo enviados ”
Cartéo: Mostrar somente ndo recebidos Filat Sair

Atualizar: Selecione a catraca e clicar no botao “Atualizar”. Sao exibidas as

digitais cadastradas na catraca escolhida.
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»

F > ~
- - » - v L7 J P
E ] L
I+
§ Biometria
_§Ijig-i'ta'\'s Cadastradas na base de dados t I:D-ig-itais Cadastradas na catraca |-
1: Catraca 1 BIO ' | Atalizar
Nome Nimero do Catdo Status - Nome Nimero do Cartdo Status .
1170 |:| W 8 0000000008 =
b ] | 1188 (000001188 -
Pessoas com digitais na base: 103 (0). Erwiar digitaiz »> | << Receber digitais Pessoas com digitais na catraca: 139 (0)
Exciur selecionados | Excluir selecionado:
Pessoa: Meostrar somente néo enviados :
x Filtrar =
Cartgo: Meostrar somente ndo recebidos ¥ S air

Receber digitais: Para gravar as digitais na base de dados do TopPortaria
selecione as digitais que vocé deseja e clique no botdo “<< Receber Digitais”.
O software TopPortaria fara a importagdo da digital da catraca biométrica e ira
grava-la na sua base de dados. Caso vocé queira selecionar todas as pessoas

vocé pode clicar na coluna ao lado do campo "Nome".

Excluir selecionados: Para apagar uma digital na catraca vocé deve
selecionar uma ou mais digitais e depois clicar no botao “Excluir

selecionados”.

Filtros
E possivel realizar filtros no TopPortaria para buscar digitais de pessoas ou

detectar quais digitais encontram-se na catraca ou no banco de dados.
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Pessoas: Filtra a pessoa pelo nome. Exemplo: No campo Pessoa, colocar "5" e
clicar em "Filtrar".

Resultado:
- - L » ¥ v o
£ . .
,§ Biometria
_gl'j-ig-i'ta'\'s cadastradas na base de dados | Iiij‘i‘g-itais cadastradas na catraca |-
1: Catraca 1 BID '-_; | Atualizar
Nome Nimero do Catdo Status - Nome Nimero do Cartéo Status -
i 7 1506 = ||
Pessoas com digitais na base: 25 (0). Erwiar digitais 33 << Receber digitais Pessoas com digitais nacatraca: 28 (0)
Excluir selecionados Excluir s=lecionados
Pessoa: 5 Meostrar somente néo enviados . Paiar
: Filtrar -
Cartdo: Mostrar somente ndo recebidos S air
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Cartdo: Filtra a pessoa pelo nimero do cartdao. Exemplo: No campo Cartao,

colocar "1" e clicar em "Filtrar".

Resultado:

- @ L] - v v |

‘;§ Biometria

' Digitais cadastradas na base de dados | Iiifiﬁ‘nais Cadastradas na catraca |-
1: Catraca 1 BIO '-_ | Atualizar

Nome Nimero do Cartdo Status

Nome Nimero do Cartdo Status

B

e

- -
Pessoas com digitais na base: 103 (0). Erwiar digitais 3+ | << Rieceber digitais Pessoas comdigitais nacatraca: 136 (0)
Erciuir selecionados Excluir selecionados
Pessoa: Mestrar somenie ndo enviados " Fll

B Filtrar =
Cartdo: |1 Mastrar somente néo recebidos Sair
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Mostrar somente nao enviados: filtra as pessoas que estao no banco de dados

do TopPortaria, mas que nao foram enviadas para a catraca. Marcar a opcao

"Mostrar somente nao enviados" e clicar em "Filtrar".

Resultado:
-
 Biometria
| Digitais cadastradas na basede dados | . ¢ Digitais cadastradas na catraca |
E: Catraca B -] | Atudizar |
Mome Niimero do Cartda Status Nome Nimero do Cartéo Status i
I 7 0000000007 =
963 0000000363
| 9es 0000000968
gr2 0000000372
974 0000000974
975 0000000975
| a7 0000000376
983 0000000983
984 0000000384
99 0000000391
| =] 0000000993
998 0000000338 -
Pessoas com digitais na base: 0 (0. Erviar digitais = | << Receber digtais Pessoas com digitais na catraca: 1469 (0.
Excluir selecionadog Excluil selecionados
Pessoa: | Mostrar somente ndo enviados . Farar
Filtrar
Cartéo Mostrar somente ndo recebidos Sair
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Mostrar somente nao recebidos: filtra as pessoas que estao na catraca, mas
que nao foram enviadas para o TopPortaria. Marcar a opcao "Mostrar somente

nao recebidos” e clicar em "Filtrar".

Resultado:
-
S . .
:g Biometria
| Digitais cadastradas na basede dados | - I_'_‘;igitais cadastradas na catraca |
E: Catraca B _.'. | Atualizar ]
Mome Niimero do Cartdo Status = Nome Nimero do Cartéo Status i
1170 1170 D 7 0000000007 =]
1172 172 [ 963 0000000363
7 117 173 ] 968 0000000968
= 1175 1175 i 0000000372
| [1178 1176 =] 974 0000000974
1178 178 [T 975 0000000975
7 |1180 1180 [T a7 0000000376
= 11E 118 O] 983 0000000983
] 1188 1186 [T 984 0000000384
1187 1187 £ 991 0000000391
7 11g8 1188 ] 992 0000000993
F 119 119 » | 998 0000000338 -
Pessoas com digitais na base: 102 (0). Erviar digitais = | << Receber digtais Pessoas com digitais na catraca: 1366 (0.
Excluir selecionadog Excluir selecionados
Pessoa: Mestrar somente ndo enviados . Parar
Cartéo 1 Mostrar somente ndo recebidos s Sair

Para saber mais detalhes sobre como cadastrar digitais via hamster e USB LC,

consulte o capitulo 4.2.2 deste manual.
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8 Registro
8.1 Registro

Para o funcionamento do software TopPortaria, € necessario fazer o seu

registro do software junto a Topdata.

Caso o registro nao seja realizado, todas as janelas ficam bloqueadas, exceto

o registro que também € o cadastro de empresa e a opcao de “Backup”.

(Geral | Ferramentas | Relatorios  Sobre

3 F\_ 4 ‘* AR
h 3 ~ b i
[ F—] S— ™ +

g e T - s
Registro Operadores Permissges Backup Gerenciar Digitas

Para registrar proceda da seguinte maneira:

a) Colocar os dados da empresa, entrar em contato com a Topdata por

telefone com o Departamento de Suporte Técnico da Topdata informando:
» Dados da empresa
» Quantidade de pontos: 1 a 10 catracas

«Codigo da Requisicdo, colocar o nimero de série o numero de catracas que
vai ser liberado o sistema e clique em gerar. Sera gerado o nUmero de

requisicao
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. ~ Registro
(T
Logotipo:

Empresa: Topdata Sistemas kformatica LTDA
CNPJACPF:  72.041.043/D001-01
Endereco: R. Prof. Ana de Obiveira Viana. 40 - Vila Fany
Complemento:
Baimo: Hauer
Cidade: Curitiba UF: PR Remaver Movo l_,ngo
CEF: 81030-200 Telefone: (041) 3213-71040 Faoo (___ -
Email;
MNdimero Séne: 146000001 Quartidade de Catracas: 105
Requisicio: Gerar
Chave: |
Observacio:
| Configuraces | sawa || Sair

Coloque a chave informada pela Topdata e clique em salvar:
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’ -
, - Registro
_
Logotipo
Empresa: Topdata Sistemas Informatica LTDA

CMPJ/CPF:  72.041.045/0001-01
Endereco: R. Prof. Ana de Oliveira Viana, 40 - Vila Fany

Complemento

Baimo: Hauer

Cidade: Curitiba UF: PR Remover ‘MNovo Logo
CEP 81030-200 Telefone: (041) 3213-7100 P ()

Email:

MNimem Sene: 146000001 Quantidade de Catracas: 103

Requisicgo: 1928 Gerar

Chave: 05780112E167]

Observacdo:

Configuractes | - Sabvar . Sair

Sera exibida uma mensagem confirmando o sucesso registro:
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!
» = Registro
—
Logotipo:
Empresa Topdata Sistemas Informatica LTDA
CNPJ/CPF 72.041.049/0001-01
Enderego R. Pref. Ana de Oliveira Viana, 40 - Vila Fany
Complemento:
Baimo Hauer
= Remover Novo Logo
Registro
__ e () -
6 Seu sistema foi registrado com sucesso
racas. 105
Ohservacao:
| | Configuracdes | . G alvar | | G air
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8.2  Configuracdes

Apds clicar em "Configuragdes”, uma nova tela exibira configuracoes opcionais ao

usuario:

» ~ Registro

Empreza;
CHPJ/CPF:
Endereqa:
Caomplementa:;
B airro:
Cidade:

CEF:

Ernail:
Murmera 5 énie:
Requizigio:
Charve:

Obzervagao:

Configuractes

Manual de Instrucées do Software TopPortaria -

Logotipa:
IIF; Fernower
Telefone: ) - Fax |1 -
Ouantidade de Catracas: 1015
Gerar

Salvar

Rev 12 - 22/03/2018

Movo Logo

Liberar mais pontos

Sair
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L |

¢ 2 Configuragoes
. T

| [] Cadastro de CPF obrigatéria
: [ Exibir a foto no monitoramento até o acesso seguinte
: [] Manter digital do wizitante na base de dados
[] Execluir automaticamente da catraca as digitais dos visitantes
diariamente no horrio:
{ ;Cor'ﬁghragé{:- da quantidade de fe'n':pl-ﬁ'tes na i-:cn\uriica'é“ﬁ:c':-'i
Quantidade de templates: (1 &) 2

E zza configuragdo aplica-ze apenas a guantidade de digitais que s3o

enviadas para oz produtos da linha Catraca 3 Bio versdo "'hoaw’' & nao

ezta relacionada a quantidade de digitaiz cadastradas por uzuano no
| equipamento.

S air

e Cadastro de CPF obrigatério: Ao habilitar esta opcao, no momento do
cadastro de pessoas e visitantes, € verificado se ha outra CPF com o mesmo

numero. Apds habilitado esta opcao, o preenchimento do campo CPF devera
sera obrigatorio.

e Exibir foto no monitoramento até o acesso seguinte: Ao habilitar esta

opcao, a foto que é exibida na tela de monitoramento permanecera até o
acesso seguinte.

« Manter digital do visitante na base de dados: Se o flag estiver habilitado, a

digital sera removida do Inner, mas permanece no banco de dados para uma
utilizacao futura deste visitante.

Manual de Instrucoes do Software TopPortaria - Rev 12-22/03/2018




TopPortaria (i

www.topdata.com.br

Importante saber que esta digital mantida na base de dados, permite que este
visitante possa em caso de uma nova visita, ter acesso a catraca sem a
necessidade de cadastrar novamente a digital, podendo inclusive receber um
numero de cartao diferente, que automaticamente a digital sera enviada para

0s equipamentos.

Exemplo:

1° Passo- Realize o cadastro do Visitante:

= %A

ol 4

% Visitante

,

- Fatar
Mome: |Wisitante
Esibig 5o Visitante |
Cartio: 41 B
Perfil de Acesso:  Yisitante E|
RiG:
CFF: ____ | Remover | | Arquivo | |Web Carm
Teletore: [_] Y
Obgervagan:
- - YWisitado | Diata da visita Hora da Entrada Hora da Saida
Pezzoas 26/10/2015

E ucluir

Bleerar
[ Cadaztrar Digitaiz | S alvar ‘ | % air | ‘

2° Passo- Cadastrar a digital do visitante.
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3° Passo- A seguir, observe que o visitante apos a sua saida teve a baixa do
cartao e em seguida a exclusao da digital no TopPortaria e na catraca. Esta
situacao ocorrera se o flag "Manter digital do visitante na base de dados"
estiver desabilitado.

] Monitaramento —

\f Monitoramento
g

-1_ Cotraa 3 o || cetraca | Pessoa Cartéio Dita Hora | Obssrvagio
: Catraca 3

Desconhecido 4 261018 11:35:22 Excluiu s digtal
Visitarte H 261018 11:35:21 Liberaco==Saids
Visttarte 4 2610013 11:35:17 Liberado==Entrou
Vistarte 4 26M0MS 11:25:12 Ingeriu nova digital

Limpar eventos | Etwiar Lista offline | niciar comunicacdo | | Parar comunicagio | Sair

4° Passo- Caso o flag "Manter digital do visitante na base de dados" estiver
habilitado na saida do visitante é realizada a baixa do cartao e a exclusao da
digital da catraca, porém a digital do TopPortaria continua armazenada.

5° Passo- Se for necessario o visitante realizar outra visita, incluir o visitado
e adicionar um nimero de cartao para o mesmo e clicar no botao "Salvar".

Observacdao: Como a digital ja esta armazenada no TopPortaria nao é
necessario cadastrar
novamente.
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www.topdata.com.br

-,

S

“7’!’7 Visitante

ett]

- Fato:
Mome: |Wizitante
Ewibigan: Wigitante
Cartao: 20 E
Perfil de Acessa; | Wisitante E
RiG:
CPF: o m | Hemwerl | Arquiva | |‘-.-\-"e|: Caml
T elefone: M —
Obzervacio: T
: YWizitado Drata da visita Hora da Entrada Hora da Saida

= | | Pessoas 26/10/2015
@ Pezznaz 261042015 11:35 11:35

Aterar
_[ Cadastrar Digitaiz | | S alvar ‘ | S air | |

6° Passo- Uma mensagem para enviar a digital para equipamento sera

exibida. Escolher a opcao "Sim".

g

Visitante

23

-

x

Diezeja enviar a digital armazenada na base de dadog para o Inner?

7° Passo-

A digital do visitante foi enviada novamente no equipamento,

podendo ser utilizada.
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o Monitoramerto - B

‘ﬁ: Monitoramento
s

o || catraca | Pessaa Cartéo Data Hora | Observacio
Vistarte 20 26M0M5 11:36:50 Inseriu nova digital
Desconhecido Ll 26M0M5 11:35:22 Excluiu & digtal
Wistante 41 261015 11:35:21 Liberaco==Saida
Wisttante 41 261015 113517 Liberado==Ertrou
Vistarte Ll 26M0M5 11:25:12 Inseriu nova digital

1: Catraca 3

Limpat eventos | Erwiar Lista offiine riciar corunicacin | | Patar omunicagso Sair

Excluir automaticamente da catraca as digitais dos visitantes diariamente

no horario:

Esta funcao permite excluir automaticamente da catraca as digitais dos
visitantes em um horario configurado, que sera repetido diariamente.

Consideracoes:

a) A exclusao ocorre somente na catraca e nao impacta com outros tipos de
"Pessoas”, apenas "Visitantes".

b) Quando uma digital é cadastrada através do dispositivo biométrico USB
(Hamster ou LC) , ou no cadastro do "Visitante" clicar no botao "Salvar”, optar
por "Deseja enviar a digital armazenada na base de dados para o(s) Inner(s)" ,
no banco de dados do TopPortaria fica registrada a informacao de que essa
digital atende aos requisitos para ser excluidas em um horario pré-definido.
c) Essa exclusao também se aplica para digitais cadastradas na catraca e que
tenham sido salvas através da manutencao de templates, mas apenas na
primeira vez que for executada a funcao "Excluir automaticamente da catraca
as digitais dos visitantes diariamente no horario". Caso ocorram "Manutencao

de digitais" sucessivas (mais de uma vez) para um visitante, apos essa
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primeira exclusao de digitais automatica, a informacao no banco de dados
sobre o visitante e o gerenciamento de digitais é alterado e a partir dessa
ponto a digital oriunda da "manutencao de digitais" ndo sera excluida no
horario configurado. Portanto, a regra de excluir digitais para biometrias
oriundas da manutencao de digitais ocorrera na primeira vez, e nao aplica-se
para biometrias cadastradas através do dispositivo biométrico USB (Hamster
ou LC) que serao sempre excluidas no horario agendado (Referente ao item
b).

d) Para o correto funcionamento é necessario a catraca estar Online. Caso
esteja Offline a exclusao é realizada somente no proximo dia e horario
agendado que o equipamento estiver Online.

e) As digitais do TopPortaria permanecem no banco de dados, sendo excluidas

apenas da Catraca.

Configuracao da quantidade de templates na comunicagao:

A opcao "Configuragbes da quantidade de templates na comunicacao” é
compativel apenas com produtos da Linha Acesso e Catraca 3 e que estejam

com firmware igual ou superior a 5.16.

Esta funcionalidade permitira, por exemplo, que clientes que ja tenham digitais
em campo armazenadas em seus banco de dados, possam transmitir essas
digitais para o Inner Acesso, optando pelo envio de 2 digitais por usuario
(padrao) ou 1 digital por usuario. Se for escolhida a opcao “dois templates”, as
placas biométricas FIM5060 e FIM6060 poderao receber 5.000 usuarios,
enquanto a FIM5360 podera receber 1.000 usuarios. Ou seja, operando como
ocorre atualmente com a versao 4.24 do Inner Acesso. Se a opcao escolhida for
“um template”, as placas biométricas FIM5060 e FIM6060 poderao receber

10.000 usuarios, enquanto a FIM5360 podera receber 2.000 usuarios.
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Esta opcao permite o usuario escolher a quantidade de tem Nesta tela, havera
duas opcoes referentes a "Quantidade de Templates" por usuario, sendo elas
"1" ou "2" digitais.

A tela de "Configuracao", esta relacionada diretamente no uso das seguintes
funcionalidades:

- Hamster.
- Manutencao de templates.
Uso do Hamster

Opcéo 1: Ao selecionar a opcao "1" digital ("Quantidade de Templates"), sera
enviado apenas a primeira digital cadastrada.

Opcao 2: Ao selecionar a opcao "2" digitais ("Quantidade de Templates”),
serao enviadas as duas digitais cadastradas.

Observacdo: Por padrdo, essas duas opcoes NAO estardo marcadas, e a
“Configuracdo da quantidade de templates na comunicacdo” esta

selecionada com “2” digitais.

9 Backup
9.1 Backup

A funcionalidade de "Backup” permite efetuar o backup do banco de dados do

TopPortaria.
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Yo
»{* Backup
"4

-
Cnar ' Restaurar

Local de destino do arquivo de backup no servidor Sgl Server:

Local

Servidor: localhost\TopPortaria Criar Sair

Condicdes para uso do backup:
« Para trabalhar com backup é necessario fechar todas as telas.
« Para trabalhar com backup é necessario fechar e parar o monitoramento.

» Fechar todos os outros computadores que utilizam o mesmo banco de dados

do TopPortaria antes de fazer o backup.

Local de destino do arquivo de backup no servidor SQL Server

SQL 2005:
C:\Arquivos de programas\Microsoft SQL Server\MSSQL.1\MSSQL\Backup

SQL 2008:
C:\Arquivos de programas\Microsoft SQL Server\MSSQL. 1\MSSQL\Backup
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Abrirbackupno servidor SQL Server: X
:I Backup ' ?]

j Topdicademial 202071750, bak. j Tophcademial 201301124 bak.

_] Topdcademial 202071749, bak j Topdcademial 201301122 bak

j Topécademial 202031407 bak j Topdcademial 201301113, bak,

j Topdcademial 202021352 bak, j Tophcademial 201261713 bak

j Topdcademial 202011141 . bak j Copia de 1T opAcademial 201261713k

Topdcademial 201301145.bak, j 1Topacademial 200 26171 3. bak

4] i | 3
MNome do Arguivo :_v '_ Abrir
Tipo de Arquive  * bak | Cancelar

Lembre-se, caso o TopPortaria esteja instalado no computador 1, mas o
servidor SQL Server instalado no computador 2, ao efetuar um backup através
do computador 1, os dados sao sempre salvos na pasta padrao do SQL Server

do computador 2, ou seja, sempre no diretoério do servidor SQL.

Os nomes de arquivo de backup sugeridos pelo TopPortaria composto da
seguinte forma : "TopPortariaAAMMDDHHMM.bak", onde,

AA = Ano
MM = Més
DD = Dia
HH: Hora
MM = Minuto

Exemplo: "TopPortaria1401301119.bak", significa backup do TopPortaria

realizado em 30 de janeiro de 2014 as 11:19.
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Apos indicar o caminho onde sera criado o bakup, clicar no botao “Criar":

Y4
»i* Backup
"4

o |

Criar ' Restaurar

Local de destino do arquivo de backup no servidor Sgl Server:
ClArguivos de programasiMicrosoft SOL ServertSS0L10. TOPPORTARIAMSSOLBack | L

Servidor: localhost| TopPortaria ' Criar | Sair

Backup com usuario "sa":

Y4
»{* Backup

Criar ' Restaurar

Putenticacdo do Windows.
Usuario 53
Senha *

Local de destino do arquive de backup no servidor Sql Server:
C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL10_50.5QL2008R2\MSSQL\Backup\AtualTe |

|Servidor: localhost|Sql2008:2 | oo | [ sa
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Backup com "Autenticacdo do Windows":

Yo
‘ét/ * Backup

Criar ' Restaurar

| | Autenticagdo do Windows ‘

Usuério
Senha ‘

Local de destino do arquivo de backup no servidor Sql Server:

C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL10_50.SQL2008R2\MSSQL\Backup\AtualT¢ | Local

Servidor: localhost\Sql2008r2 ' Criar Sair

Clicar no botao "Criar":

Backup realizado:

-

Backup [ﬁ,l
'.0.' Backup criado com sucesso.
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9.2 Restaurar

A funcionalidade de "Restaurar” permite restaurar um backup do banco de

dados do TopPortaria.

Yo
»{% Backup
T

Criar | Bestauar

Local de origem do arquivo de backup no servidor Sgl Server:

Servidor: localhost\ TopPortaria Restaurar S air

Condic¢Ges para uso da restauracao de backup:
« Para trabalhar com a restauracao € necessario fechar todas as telas.

o Para trabalhar com a restauracao € necessario fechar e parar o

monitoramento.
« Para restaurar backup € obrigatério a criacao de backup.

» Fechar todos os outros computadores que utilizam o mesmo banco de dados

do TopPortaria antes de restaurar.

Os caminhos padroes utilizados sao os mesmos adotados por cada versao de SQL

Server:
SQL 2005:
C:\Arquivos de programas\Microsoft SQL Server\MSSQL. 1\MSSQL\Backup
SQL 2008:
C:\Arquivos de programas\Microsoft SQL Server\MSSQL. 1\MSSQL\Backup
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P

Criar backup no servidor SQL Server comao:

C]Ean:kup , 5"]

| ] TopParaialsozioiang bak |
| ] TopPortarial 502101403 bak
| ] TopPortanial5nz1 o050 bak

Mome do Arguive | 1 opPortarial302101514. bak :'_v | Criar |

Tipo de Arquiva ™ .bak _Ee_.qu:!a!e_ur _'

Lembre-se, caso o TopPortaria esteja instalado no computador 1, mas o
servidor SQL Server instalado no computador 2, ao efetuar uma restauracao a
partir do computador 1, os dados do banco dados sao sempre obtidos na pasta
padrao do SQL Server do computador 2, ou seja, sempre no diretorio do
servidor SQL.

Apos indicar o caminho onde sera criado o bakup, clicar no botao "Criar":

1%
»{* Backup
—”

Criar | Bestauar

Local de origem do arquivo de backup no servidor Sgl Server:

ChArquivos de programasi\Microsoft SOL ServertSS0OLI0 TOPPORTARIAWSS0LBack | Local ¢

Servidor: localhost\ TopPortaria Restaurar S air
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Restaurar backup com usuario "sa” ou Autenticacao do Windows

Usuario: campo reservado para colocar o nome do usuario "sa" . Se marcar a

opcao "Autenticacdo do Windows", nao € preciso preencher este campo.

Senha: campo reservado para colocar a senha do usuario "sa". Se marcar a

opcao "Autenticacdo do Windows", nao é preciso preencher este campo.

i S|

Yo
*iﬁ Backup

Criar | Restauwar

Autenticagdo do Windows.
Usudrio 53

Senha i

Local de origem do arquivo de backup no servidor Sgl Server:
CA\Program Files\Microsoft SQL ServerMSSQLT0_50. SQL2008R2\MSSQL\BackupAtualTe | Local

|Servidor: localhost|Sql2008r2 Restauar | | Sair

Local de destino do arquivo de backup no servidor SQL Server: Local de destino

onde se deve escolher o arquivo de backup do TopPortaria para ser
Restaurar backup com "Autenticacdao do Windows":
Clicar no botao "Restaurar”:

Restaurar backup com "Autenticacdo do Windows":
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¢
wEa
_§ Backup

—

Criar | Restaurar

Autenticagdo do Windows.

Usuario
Senha

Local de ongem do arquivo de backup no servidor Sgl Server:

C:\Program Files\Microsoft SQL Server\M3SQL10_50 3QL2008R2\MSSQL\BackuplAtual Te | Local |

|Servidor localhost|Sql200812 | Restasr | | Sar | ‘

Clicar no botao "Restaurar”:

\ X
#%! Backup

Criar | Restawar

4 Autenticagdo do Windows.  Por favor, aguarde a restauragdo do backup...

Usudro

i t
- ;

Senha

Local de origem do arquivo de backup no servidor Sgl Server:

C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQLT10_50.SQL2008R2\MSSAL\Backup\AtualTe | Local |

Servidor: localhostiSql2008:2 T ) E—— | ‘

4

Backup Realizado:

-

Criar Base x

y ) banco de dados do TopPararia foi criado com zucessao.

Ok
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9.1

Gerenciar Digitais

Geral | Ferramentas | Relatonies  Sobre

¢ Ry £ ;
= R Y om
| LI = N L

Registro Operadores Permissges Backup Gerenciar Digitas

A funcionalidade de "Gerenciar Digitais" permite excluir digitais da
catraca, mantendo-as no banco de dados do TopPortaria. Este recurso
tem a finalidade de apagar as digitais das catracas biométricas mesmo
estando o Monitoramento aberto, pois uma vez que Monitoramento
esteja aberta a tela de Biometria nao pode ser aberto
simultaneamente, logo "Gerenciar Digitais” atende quando este tipo de

situacao for necessario.

Pessoas
Passo 1- Ao escolher a opcao "Gerenciar Digitais" a tela a seguir é
apresentada:

Manual de Instrucdes do Software TopPortaria - Rev 12 -22/03/2018



TopPortaria G

TOPDATA

www.topdata.com.br

e Gerenciar Digitais

(%) Pessoas () Wisitantes

Perfil de Acezso: Blogueada -

| Esibi

Maome | Cartao

Total de digitais: [

E Rizluir | [ Sair | |

Passo 2- Escolher o perfil de acesso:

Blogueadao -

Blogueada
Condéming
Liberada

Passo 3- Para que a lista de pessoas com digitais seja apresentada

clicar no botao "Exibir":

Manual de Instrucoes do Software TopPortaria - Rev 12-22/03/2018



TopPortaria

»

www.topdata.com.br

@ Gerenciar Digitais

(%) Peszoas () Visitantes

Ferfil de Aceszo: Liberado -

E wibir
M orme | Cartao
[] Pessoal 1
[] PessoaZz 2
[l Peszoasz c!
[] Pessoab 5
[] Pessoa? 7
[] Pessoaf g
[l Peszoas7d 574

T otal de digitais: 7

| Ecluir | l S air | ‘

Passo 4- Selecionar as pessoas que deseja excluir as digitais:

Manual de Instrucdes do Software TopPortaria - Rev 12 -22/03/2018



TopPortaria (5

www.topdata.com.br

Gerenciar Digitais

(%) Pessoas () Visitantes

Perfil de Aceszo: Liberada -

? Mome Cartao

Marcar Desmarcar Todos | ' i
FPezzoa 2 2
Peszoa 3 3
Peszoa b ]
Pessoa 7 7
Fezzoa 8 a
Peszzna 974 974

Total de digitais: 7

| E wecluir H Sair | ‘

Passo 5- Clique no botao "Excluir’. As digitais serdao excluidas apenas
das catracas. Se houver catracas Offline serdao excluidas ao entrar no

modo Online.

Visitantes

Passo 1- Ao escolher a opcao "Gerenciar Digitais" a tela a seguir &

apresentada:
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TOPDATA

www.topdata.com.br

' Gerenciar Digitais

(%) Pessoaz () Wisitantes

Ferfil de Acezso: Blogueado -

| Esbi

MHame | Cartao

Total de digitais: O

Escluir | [ Sair | ‘

Passo 2- Escolher a opcao "Visitantes":
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TOPDATA

www.topdata.com.br

G Gerenciar Digitais

) Peszoaz  (2) Visitantes

Data 07 A1 2016 B

.

| Mame | Cartao

Total de digitais: 0

| Eschir || Sai |]

Passo 3- Escolher a data desejada:
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A 206 -

1 janeiro o4 206 e

do se te gu gu se =4

1 2

4 5 B F 8 89

m 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23

2 025 26 27 28 29 30
a1

Passo 4- Para que a lista de visitantes com digitais seja apresentada
clicar no botao "Exibir":

Manual de Instrucdes do Software TopPortaria - Rev 12 -22/03/2018




TopPortaria ii

TOPDATA

www.topdata.com.br

0 Gerenciar Digitais

() Pessoas (%) Wisitantes

Data 07 M1 /2016 [~
E xibir
| Mame | Cartao
[ wisitamte 1 1
[] wisitante 2 2
3

[ “isitarte 3

T atal de digitaiz: 3

| Ewcluir | [ S air | ‘

Passo 5- Selecionar os visitantes que deseja excluir as digitais:

- Rev12-22/03/2018
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www.topdata.com.br

3 Gerenciar Digitais

() Pessnaz (%) Visitantes
Data 07 M1 /2016 [=]

Cartan

7 |Marcar/Desmarcar Tl:u:ll:us[

Wizitante 2
Wizitante 3

Total de digitais; 3

E wcluir | [ Sair | ‘

Passo 6- Clique no botao "Excluir’. As digitais serao excluidas apenas
das catracas. Se houver catracas Offline serao excluidas ao entrar no

modo Online.
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10 Especificacdo do Produto

Quantidade de Catracas no TopPortaria

Até dez catracas Topdata.

Quantidade de Empresas
Permite o cadastro de uma empresa.

Quantidade de equipamentos: 1 a 10 Catracas

Quantidade de pessoas: Livre.

Observacao: para Offline o maximo permitido sao 15.000.

Comunicac¢ao

TCP/IP

Banco de dados
MS SQL Server

E recomendado o uso do MS SQL Server 2008 Express (versao free), que é

instalado junto com o TopPortaria.

Pacote de instalacao

O pacote de instalacao do TopPortaria, verifica e instala os seguintes

componentes em seu computador:
» Microsoft .NET Framework 3.5 SP1;

» Microsoft SQL Server 2008 (X86 ou x64);
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» TopPortaria.
Recursos Disponiveis
« Controle de acesso on-line e em tempo real com comunicacao TCP/IP;

« Facilidade de instalacao e configuracao do programa TopPortaria com banco

de dados SQL Server, com a criacao do banco pelo proéprio aplicativo;
» Ferramentas para fazer e restaurar backup;

« Mudanca automatica para o modo off-line caso haja uma interrupcao da

comunicacao entre o TopPortaria e a(s)Catraca(s);

» Cadastros completos de pessoas e visitantes com foto;

» Importacao/Exportacao de lista de pessoas para tornar o processo cadastral
muito mais rapido;

o Cadastro de empresa com logotipo de cada cliente, para impressao de

relatérios personalizados;

» Cadastro das digitais das pessoas através do computador com hamster

instalado e envio direto para a Catraca;

« Controle de acesso por horarios, para a pessoa somente ter acesso nos

horarios especifico.

» Monitoramento de eventos na catraca em tempo real, mostrando as pessoas
que entram e saem ou que tenham sido bloqueados, exibindo a foto e o

respectivo motivo de bloqueio;

« Liberacao da catraca pelo operador através de um simples clique no mouse,
para pessoas que necessitem de acesso ou também para utilizacdo em

situacoes de emergéncia;

» Personalizacao das mensagens da catraca com o nome da sua empresa no

display do equipamento;

« Catraca com acionamento configuravel para controlar entradas, saidas, ou

situacoes de entradas e saidas liberadas, Uteis para dias de confraternizacao
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em sua empresa, onde convidados terao acesso livre somente neste dia

comemorativo conforme a configuracao da catraca;

» Permite a configuracdao de até dez catracas com tipos de configuracao

diferentes entre os equipamentos.

« As digitais cadastradas em uma catraca biométrica podem ser enviadas para

outra catraca biométrica Light e vice-versa.

«Deteccao das versoes dos produtos através do software.

Operadores e Niveis de acesso

Podem ser cadastrados operadores com diferentes niveis de acesso ao

sistema.

Relatérios

« Relatorio de Horarios
« Relatorios de Pessoas
« Relatorio de Acessos
« Relatdrio de Presenca

 Relatorio de Visitantes

Biometria

« As digitais cadastradas em uma catraca biométrica podem ser enviadas para

outra catraca biométrica Light e vice-versa.

« Os usuarios biométricos operam no modo de Identificacao (1:N), ou seja

somente a digital.

» Capacidade maxima para até 10.000 usuarios biométricos, dependendo do

modelo e configuracao escolhida para a Catraca biométrica.
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» Dependendo do modelo de catraca biométrica, permite utilizar digitais com

até 16 digitos.

Opcionais
» Webcam : para capturar fotos das pessoas, visitantes e funcionarios;

« Hamster : para captura da digital através do computador e enviar para a
catraca. Modelos: Hamster HFDUO1/04 e Hamster DX HFDUOQ6.

Aplicacgoes:

« Controle de acesso em condominios e portarias.
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10.1 Glossario

Hamster: Dispositivo USB comercializado pela Topdata com a finalidade de

cadastrar as digitais diretamente do computador e envia-la a Catraca.

Inner: Neste documento, onde for citado Inner, entender o mesmo que

Catraca.

Modo on-line: Quando uma pessoa entra com informacoes na Catraca via
leitor, teclado ou biometria os dados sao transmitidos a um computador. Este
faz uma analise consultando seu banco de dados e responde baseado na
configuracao aplicada com o devido comando de controle para a Catraca. Ou

seja, o controle esta no computador.

Modo off-line: As catracas sao configuradas com todas as informacoes
necessarias para tomada de decisao e passam a funcionar independentemente

de estarem conectados a um computador.
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10.2 Sobre

Ultima atualizacdo: 01/02/2018. Documentacdo valida para o software

TopPortaria

TOPPORTARIA
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11 Historico de revisoes deste manual

Revisao Data Alteracées

Revisao 01 02/06/2014 Esta é a primeira versao do manual do software

TopPortaria.

Revisao 02 29/10/2014 o Atualizacao de informacées referentes aos
modelos de catracas que utilizam leitor codigo
de barras.

o Melhorias no cadastro de catraca
referente ao modelo Catraca 3 Bio Prox Urna,
configurada a esquerda.

o Inclusao de informacdes no cadastro de
catraca, referente a “Urna” e “Baixa

automatica na saida de visitantes”.

Revisao 03 19/02/2015 o Inclusao do botao “Configuracées” em
“Registro”.

o Atualizacao do relatério de “Acesso”.

o Atualizacao da descricao do campo CPF

em “Pessoa” e “Visitante”.

. Inclusao do campo “Configuracao da
Revisao 04 15/10/2015 quantidade de templates na comunicagao”
° Inclusao que permite utilizar até 16

digitos, no tipo de leitor Cédigo de Barras.

Revisao 05 26/10/2015 . Inclusao do campo “Manter digital do
visitante na base de dados” em

“Configuracoes”.
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Revisao 06 07/01/2016 . Inclusao do campo “Excluir
automaticamente da catraca as digitais dos
visitantes  diariamente no horario” em
“Configuracoes”.

. Inclusao da opcao “Gerenciar digitais” no
menu Ferramentas.

Revisao 07 01/07/2016 o Implementado compatibilidade com novo
modulo biométrico.

Revisao 08 13/09/2016 e  Alteracao da tela no cadastro da Catraca.

Revisao 09 22/08/2017 o Inclusao do campo “Tipo Biometria” no
cadastro de Catraca.

° Inclusdo da tecnologia LC.

Revisao 10 01/02/2018 e Inclusao do dispositivo USB LC.

e Atualizacao de informacodes referente a

Revisao 11 12/03/2018 Catraca com “Urna” configurada como

“Somente saida”.
e Atualizacao de informacdes referentes a

Revisao 12 22/03/2018 funcionalidade "Excluir automaticamente

da catraca as digitais dos Vvisitantes

diariamente no horario".
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